CNPJ: 76.208.842/0001-03

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N2 51/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 99/2020

O MUNICIPIO DE CATANDUVAS, Estado do Parana, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 76.208.842/0001-
03 com sede a Avenida dos Pioneiros, n® 500, Cidade de Catanduvas - Parand torna publico para
conhecimento, dos interessados, que realizard licitagdo na modalidade Preg3o Presencial, do tipo “Menor
Preco LOTE”, mediante as condigBes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos.

1 - DATA DE JULGAMENTO, CONSIDERAGOES INICIAIS, ANEXOS DO EDITAL
1.1 - DATA DE JULGAMENTO

1.1.1 - A sess3o de processamento do Pregdo serd realizada na sala de licitacBes da prefeitura municipal, no
dia 10/11/2020 as 09:00 horas e serd conduzida pela pregoeira com o auxilio da Equipe de Apoio,
designados nos autos do processo em epigrafe.

1.1.2 -~ Os envelopes contendo documentagdo e proposta deverdo ser entregues ao (a) pregoeira (a) na
sessdo de julgamento, ao encerrar a fase de credenciamento.

1.1.2.1 — Caso nio apresente nenhum representante na sessdo de julgamento, a empresa devera apresentar
os documentos preliminares, sendo: dltima alteragdo do Contrato Social e Declaragfo de que cumpre os
requisitos de habilitagdo anexos aos envelopes documentagdo e proposta.

1.1.2.2 ~ Caso queira usufruir dos beneficios de microempresa devera apresentar ainda, juntamente com 0s
documentos de credenciamento, os documentos exigidos no edital.

1.1.3 - Se no dia supracitado nio houver expediente, o recebimento e o inicio da abertura dos envelopes
referentes a este Pregio ocorrerfio no primeiro dia Gtil subsequente em que houver expediente no
Municipio, mantendo-se os hordrios pré-determinados.

1.2 - CONSIDERAGOES INICIAIS

1.2.1 - As propostas de pre¢os deversio obedecer as especificacbes deste instrumento convocatorio e anexo,
que dele fazem parte integrante.

1.2.2 - Os envelopes contendo a proposta e 0s documentos de habilitacio serdo recebidos no enderego
acima mencionado, na sessao publica de processamento do Pregdo, apds o credenciamento dos interessados
gue se apresentarem para participar do certame.

1.2.3 - Com a apresentacio da proposta de precos a empresa assume automaticamente o cumprimento de
todas as condicBes estabelecidas no edital, inclusive ter conhecimento do Termo de Referéncia das
especificacdes técnicas dos servicos objeto desta licitagdo.

1.3 - ANEXOS DO EDITAL

Comp&em esta convocagdo geral, além das condicBes especificas, constantes do corpo do edital, os
seguintes documentos:

ANEXO | - Modelo de Proposta de Pregos;

ANEXO Il - Modelo de Declaraciio de Cumprimento dos requisitos de habilitagdo do edital;

ANEXO Iil - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO IV - Minuta do Contrato;

ANEXO V - Modelo de Declaraciio de ldoneidade e de Inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos de
qualificagao;

ANEXO VI - Modelo de Carta de Credenciamento;
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ANEXO VIl - Modelo de Declara¢do de enquadramento de Microempresa (ME), ou empresa de pequeno
porte (EPP);

ANEXO VIII - Modelo de Declaracdo conforme artigo 7, inciso XXXH1 da Constituicao federal;

ANEXO [X - Modelo de Declaragdo de Auséncia de Servidor Publice no quadro societario;

ANEXO X - Modelo Declaragdo contendo informag8es para fins de assinatura do contrato;

ANEXO XI - Manual de operacdo do anexo em cd/pendrive.

DECLARACAO DE ENTREGA/RETIRADA DE EDITAL DE LICITACAO

1.4 - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

I - Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer obhservar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida subcontratagdo, o mais alto padrio de ética durante todo o processo de
licitagdo, de contratacdo e de execugdo do objeto contratual.

Para os propositos desta cldusula, definem-se as seguintes praticas:

a) PRATICA CORRUPTA: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com
o objetive de influenciar a agdo de servidor pudblico no processe de licitagdo ou na execugdo de contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: a falsificagdo ou omisso dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitacdo ou de execucdo de contrato;

c) PRATICA COLUSIVA: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos de 6rgdo licitador, visando estabelecer precos em niveis
artificiais e ndo competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: causar danos ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatorio ou afetar a execugdo do
contrato;

) PRATICA OBSTRUTIVA:

(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢Ses ou fazer declaragGes falsas aos representantes
do erganismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuracdo de alega¢Bes de
pratica prevista, deste Edital; (ii) atos cuja inteng¢o seja impedir materialmente o exercicio do direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspegio.

Il — Na hipdtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impord sancdo sobre uma empresa ou pessoa fisica, inclusive
declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados
pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa diretamente ou por meio
de um agente, em prdticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da
licitacdo ou da execugdo de um contrato financiado pelo organismo.

Il — Considerando os propoésitos das cldusulas acima, o licitante vencedor, como condicdo para a
contratacdo, deverd concordar e autorizar que, na hipdtese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou
integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitira que o
organismo financeiro e¢/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execugdo
do contato e todos os documentos, contas e registros relacionados a licitagdo e & execug¢do do contrato.

2 -DO OBIETO

2.1 - A presente licitacdo tem por objeto CONTRATACAO DE EMPRESA DISPONIBILIZACAO DE SOFTWARE
PARA A SAUDE, INCLUINDO CONVERSAQ DE DADOS, IMPLANTAGCAO, TREINAMENTO, LOCACAO E
ACOMPANHAMENTO MENSAL, CONFORME SOLICITA(;ﬁO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE,
observadas as caracteristicas e demais condi¢Bes definidas neste Edital e em seus Anexos.
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2.2 - 0 servigo deverd atender as especificaces constantes do Termo de Referéncia em anexo.

2.3 —Independente da aceitacdo o adjudicatario garantird a qualidade do servigo.

2.4 — O descritivo dos servigos, bem como itens a serem atendidos pelo sistema sdo os descritos no TERMO
DE REFERENCIA.

2.5 — A empresa deverd fazer demonstracdo do sistema, para verificacio de atendimento aos requisitos
bésicos, antes de ser adjudicado o objeto a empresa com menor valor.

2.5.1 — Para tanto, fica estabelecido que a demonstracdo deverd ocorrer no prazo maximo de 3 (trés) dias
uteis apds apuracdo do menor valor;

2.5.2 - (aso ndo atenda, mesmo prazo sera proporcionado a segunda classificada, e assim sucessivamente,
2.6 - O Sistema deverd atender as 5 unidades de atencio bésica do Municipio;

2.7 — Além do descritivo do Termo de Referéncia fica estabelecida que a Implantac3o e conversio da base de
dados pré existente, deverd ocorrer no prazo para conversdo e implantagdo, 15 dias apés assinatura do
contrato.

2.8 — A empresa devera efetuar visita técnica, afim de constatar localizagdo de cada unidade de atenc¢do
basica, com suas estruturas e maquinas, além de sanar quaisquer davidas que possam pairar sobre o servico
a ser prestado.

2.9 — A empresa devera prestar no minimo 30 horas de treinamento, cujo valor deverd estar incluso no
servigo de implantacdo do sistema.

3. PRECO

3.1 - O valor global maximo admitido para esta licitacdo € de RS 50.000,00 (CINQUENTA MIL REAIS).
3.2 - Durante a vigéncia do contrato, os precos registrados serdo fixos e irreajustdveis, exceto nas hipdteses,

devidamente comprovadas, de ocorréncia de situacdc prevista na alinea “d” do inciso Il do art. 65 da Lei n®
8.666/93 ou de reducdo dos precos praticados no mercado.

3.3 - A Empresa deverd apresentar o preco unitdrio devendo estar incluso todas as despesas com pessoal,
encargos fiscais, previdencidrios, sociais, trabalhistas, e quaisquer outras despesas incidentes sobre os
servigos.

3.3.1 - N3o poderdo participar da presente licitacdo os interessados que estejam cumprindo as sancdes
previstas nos incisos lll e IV do art. 87 da Lei n2 8.666/93.

3.4 - E vedado o reajuste de pregos durante o prazo de validade do Contrato, exceto em face da
superveniéncia de normas federais aplicaveis a espécie.

4. PAGAMENTC

4.1 - O pagamento serd efetuado mensalmente, em até 10 {dez) dias do més subsequente a prestacio dos
servigos, mediante emissdo da nota fiscal, sendo que esta deve vir acompanhada dos seguintes documentos:
4.1.1 - Laudo de execucdo emitido pela Comiss3o Permanente Para Recebimento de Bens e Servicos.

4.1.2 - Prova de Regularidade junto a Fazenda Federal;

4.1.3 - Certificado de Regularidade do FGTS;

4.1.4- Prova de regularidade de tributos Municipais;

4.2 - O municipio podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes
devidas pelo fornecedor.
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4.3 - O pagamento efetuado ndo isentard o fornecedor das responsabilidades decorrentes do fornecimento
do servigo.

4.4 - Caso a empresa ndo tenha conta no BANCO DO BRASIL, ou ainda, NAO TENHA EMITIDO BOLETO PARA
PAGAMENTO, serd descontado o valor referente 3 transferéncia bancaria.

5. PRAZO DE EXECUGCAO E VIGENCIA DO CONTRATO

5.1 — O prazo de do contrato é de 12 (doze) meses, iniciando-se a contagem na data de assinatura do
contrato.

5.1.1 -0 prazo para pagamento da locagdo inicia quando findado o prazo e efetiva instala¢do do sistema.

5.2 - A Implantacdo e conversdo da base de dados pré existente, devera ocorrer no prazo para conversio e

implantacdo, 15 dias apés assinatura do contrato.
5.3 - O prazo de vigéncia do presente contrato é prazo de execugdo acrescido de 30 (trinta) dias.

6 - CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBIETO

6.1 - Independentemente da aceitag¢do, a adjudicataria garantird a qualidade dos servigos.

6.2. Correrao por conta do fornecedor todas as despesas relacionadas ao fornecimento, incluindo, entre
outras que possam existir, tributos e encargos trabalhistas e previdenciarios.

6.3. Os servicos estardo sujeitos a verificacdo, pela unidade requisitante, da compatibilidade com as
especificagbes deste Edital e de seus Anexos, no que se refere a quantidade, qualidade e perfeito
funcionamento.

6.4- No caso de ndo cumprimento ou inobservéncia das exigéncias pactuadas para o objeto, nos termos das
previsbes deste Edital e de seus Anexos, o fornecedor deverd regularizar a situagdo e apresentar justificativa
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados do dia seguinte & data do evento, sem 6nus para o
Municipio, e independentemente de eventual aplicacio das penalidades cabiveis.

6.5 — LOCAL DE EXECUCAO: Implantacio em todas as unidades de Atencdo Basicas do Municipio.

7. DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 - As despesas decorrentes da presente aquisicdo correrdo por conta da{s) dotagéio (Ses) orgamentdria(s):

Programa Categoria Descricdo
02.10.20.606.1700.2.061 4.4.90.52 EQUIPAMENTO E MATERIAL PERMANENTE
02.10.20.606.1700.2.061 4.4.90.52 EQUIPAMENTO E MATERIAL PERMANENTE

8. FUNDAMENTACAO LEGAL

8.1 - O Edital da presente licitagdo publica reger-se-a, principalmente, pelos comandos legais seguintes:
8.1.1 - Lei Federal n2, 8,666, de 21 de junho de 1993, e suas alteracbes;

8.1.2 - Lei Federal n2. 10.520, 17 de julho de 2002;

8.1.3-1C 123, de 14 de Dezembro de 2006, Decreto n? £.204, de 05 de Setembro de 2007, e 147/2014;
8.1.4 — Lei Municipal 105/2008.

9 - ELEMENTOS INSTRUTORES
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9.1 - O caderno de InstrugBes para Licitagdo {edital) sers entregue/repassado aos interessados pelo
Departamento De Licitagdes do Municipio, no horério de expediente da Prefeitura Municipal, bem como
podera ser obtido através do site: catanduvas.pr.gov.br, ou ainda solicitade no  e-mail
licitacao@catanduvas.pr.gov.br, e as informacgdes sobre o edital serfo repassadas pelo departamento de
licitagdes do Municipio.

9.2 - O processo seré conduzido pelo(a) pregoeira(a) e equipe de apoio, sendo:

Pregoeira:

Aniely Bieseche Belinato

Equipe de apoio:

Celso Thisen

Claucia Aparecida Colla Santos

Juliana Cristina da Silva

10 - DA PARTICIPACAO

10.1 - O presente processo licitatdrio é destinado exclusivamente & participacio de microempresa e
empresa de pequeno porte conforme art. 48 da Lei Complementar n2 123/2006 e 147/2014, com vistas ao
art. 49 da mesma lei, contudo, mantem-se o direito de preferéncia conforme lei 123/2006 e 147/2014.
10.1.1 - Caso ndo se tenha 3 ME, EPP, ou MEI, participando da sessdo, fica estendida a participacdo as
empresas de porte normal.

10.2 - Poderdo participar desta licitagdo empresas que:

10.2.1 - desempenham atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregio;
10.2.2 - atendam aos requisitos de classificac8o das propostas exigidos neste Edital;
10.2.3 - comprovem possulr os documentos de habilitacdo requeridos.

10.3 - £ vedada a participagdo de:

10.3.1 - conséreios de empresas, qualguer que seja sua forma de constituicdo;

10.3.2 - empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com qualquer 6rgdo ou entidade da
Administra¢do Publica Direta ou Indireta, federal, estadual ou municipai;

10.3.3 - empresas impedidas de licitar ou contratar com o Municipio.

10.3.4 - empresas com faléncia decretadas ou concordatarias; e

10.3.5 - empresas das quais participe, seja a que titulo for, servidor pablico municipal ou ocupante de cargo
de cenfilanca no Municipio que tenha vinculo com a licitagio.

10.3.6 — empresas que constam no cadastro de empresas inidéneas do Tribunal de Contas da Unido, do
Ministério da transparéncia, fiscalizacio e controladoria-geral da Unido;

10.3.7 — empresas constantes no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF como
impedidas de licitar ou suspensas; ou,

10.3.8 — empresas inscritas no Cadastro Nacional de Condenagbes Civis por Ato de Eimprobidade
Administrativa e Inelegibilidade, supervisionadc pelo Conselho Nacional de Justica.

11 - REQUERIMENTOS DE ESCLARECIMENTOS, PROVIDENCIAS OU IMPUGNAGAO AO EDITAL.
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11.1 - £ facultada a qualquer interessado a apresentacdo de requerimento de esclarecimentos, providencias
ou impugnagdo ao ato convocatdrio do Pregdo e seus Anexos, desde que seja protocolado no prazo maximo
de 2 (dois) dias Gteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, no endereco mencionado
anteriormente.

11.2 - O requerimento pode envolver, inclusive, a solicitagdo de cdpias da legislacio disciplinadora do
procedimento, mediante pagamento, neste caso, de taxa para cobrir o custo de reprodugdo grafica.

11.3 - O requerimento/impugnacdo deverd ser formalizada mediante a apresentacdo de solicitacSo formal
escrita dirigida a pregoeira, devidamente protocolado no setor de Protocolos do Municipio.

11.3.1 - Caso a requerente envie por e-mail, deverd, para que seja considerado vilido e aceito a
impugnagdo/requerimento, ser descrito em papel timbrado da impugnante, com assinatura e identificacdo
de quem assinou (com_firma reconhecida ou acompanhada de documento_original do assinante, que
contenha assinatura, para conferencia pela Pregoeira), além de acompanhado, impreterivelmente, de via do
contrato social/documento que demonstre que o assinante do documento é responsével pela requerente.
11.4 - A decisdo sobre o pedido de adogdo de providéncias ou de impugnacdo sera proferida pela autoridade
subscritora do ato convocatdrio do Pregdo no prazo de 1 (um) dia Gtil, a contar do recebiments do
requerimento, passando ela a integrar, juntamente com o requerimento que |he deu origem, os autos do
processo.

11.5 - Desde que impligue modificacdo (Bes) do ato convocatdrio do Pregdo e/ou de seus Anexos, o
acolhimento do pedido de providéncias ou de impugnagéo exige, além da(s) alteracdo (Ses) decorrente(s),
designacdo de nova data para a realizagdo do certame e divulgagdo da mesma forma dada ao ato
convocatdério original.

11.6 - As questdes formuladas que forem de interesse geral, bem como as respostas, serdo divulgadas para
todos os que retiraram o Edital, resguardando-se o sigilo quanto a identificacdo da empresa consulente.

12 - DO CREBDENCIAMENTO

12.1 - No dia, hora e local estipulado neste Edital, os licitantes deverdo estar representados por agentes
credenciados, que se apresentardo aa pregoeira e a Equipe de Apoio devidamente identificados com cédula
de identidade ou documento equivalente que contenha fotografia e portando Termo de Credenciamento,
com base no modelo constante no Anexo VI deste Edital.

12.2 - A ndo apresenta¢do do Termo de Credenciamento citadc ndo sera motivo para desclassificagdo ou
inabilitacdo do licitante, mas impedird que o representante se manifeste ou responda em nome do licitante
durante a sessdo, inclusive na etapa de apresentacdo de lances verbais.

12.3 - Serd admitida a presencga de apenas 1 {um) representante para cada licitante credenciado.

12.4 - Cada credenciado podera representar 1 {um) dnico licitante.

12.5 - Para o credenciamento deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

1251 - Se o representante do licitante for seu sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado, o
credenciamento serd feito mediante a apresentacdo do original ou de cépia autenticada do Estatuto Social,
Contrato Social ou outro instrumento de registro comercial, devidamente registrado na Junta Comercial, no
qual estejam expressos seus poderes para exercerem direitos e assumir obrigacBes em decorréncia de tal
investidura; ou certificado de registro cadastral, junto ao municipio, indicando os representantes legais e o
ramo de atividade.

12.5.2 - nos demais casos, o representante do licitante deve apresentar instrumento ptblico ou privado de
procuragdo, sempre acompanhado de original ou cdpia autenticada de Contrato Social ou de outro
instrumento constitutivo do licitante, diretamente vinculado a correspondente natureza juridica, com
poderes especificos para, além de representar o licitante em todas as etapas do Pregdo, conduzir as
seguintes agdes:
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12.5.2.1 - apresentar a declaragdo de que o licitante cumpre as exigéncias contidas no Edital e em seus
Anexos; {ANEXO Il);

12.5.2.2 - entregar os envelopes contendo a Proposta de Preco e a documentagdo de habilitacio do licitante;
12.5.2.3 - formular lances ou ofertas verbalmente;

12.5.2.4 - negociar com a pregoeira a reducdo dos pregos ofertados;

12.5.2.5 - desistir expressamente da inten¢do de interpor recurso administrativo ao final da sessio pUblica
ou, se for o caso, manifestar-se imediata e motivadamente sobre a intencdo de fazé-lo;

12.5.2.6 - assinar a ata da sessdo;

12.5.2.7 - prestar todos os esclarecimentos solicitados pela pregoeira; e

12.5.2.8 - praticar todos os demais atos pertinentes ao certame.

12.6 - Na hipdtese de apresentacdo de instrumento particular de procuragdo, deve ser comprovada a
capacidade e competéncia do outorgante para constituir mandatdrio, o que serd feito por meio de
apresentacdo de original ou copia autenticada de Contrato Social ou de outro instrumento constitutivo do
ficitante, diretamente vinculado a correspondente natureza juridica.

12.7 - A auséncia da documentacio referida quanto ao credenciamento, conforme o caso, ou a sua
apresentacdo em desconformidade com as exigéncias, impossibilitara a participagdo do licitante na fase de
apresentacdo de lances do Pregdo, mantido o pre¢o apresentado na proposta escrita para efeito de
ordenacdo das propostas e apuracdo do menor prego.

12.8 — Declaracdio assinada pelo contador responsavel da empresa sob as penas da Lei, indicando se a
empresa participante se enquadra como ME e EPP {ANEXO VII) com firma reconhecida ou acompanhada de
documento original do assinante, gque contenha assinatura, para conferencia pela Pregoeira;

12.8.1 — Apresentar juntamente com a Declaragdo, Certiddo Simplificada emitida pela Junta Comercial (ou
documento equivalente) do respectivo Estado ou documento substitutivo idoneo emitido por
entidade/6rgdo publico iddneo capaz de comprovar de_que estd enquadrada_como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, com prazo de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias.

12.8.2 - A auséncia de quaisquer dos documentos constantes no item 12.8 ou 12.8.1 implica o ndo
enquadramento da empresa como ME ou EPP, sendo que participara como empresa de porte normal.

12.9 - A auséncia do credenciado, em qualquer momento da sessdo, ndo importard a imediata exclusdo do
licitante por ele representado, contudo, para efeito de ordenagdo das propostas e apuragdo do menor prego,
sera mantido o prego apresentado na proposta escrita do licitante.

12.10 - Os documentos de credenciamento serdo retidos pela pregoeira e pela Equipe de Apoio e juntados
ao processo administrativo.

13 - FORMA DE APRESENTACAO E RECEBIMENTO DA DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS,
DECLARAGAQ DE ENQUADRAMENTO DE EMPRESA, DA HABILITACAO E DOS ENVELOPES.

13.1 - T30 logo se encerre a etapa de credenciamento, a pregoeira e a Equipe de Apoio receberdo dos
agentes credenciados a declaragio de que o licitante cumpre os requisitos de habilitagdo. Apresentando,
fora dos envelopes “1” (Proposta de Pre¢os) e “2” {Documentos de Habilitagdo), declaracdio de pleno
atendimento aos requisitos de habilitacdo, de acordo com modelo constante no Anexo Il deste Edital, que
deve ser entregue em papel timbrado do licitante, assinado por seu representante legal.

13.2 - A auséncia da referida declaracfo, a recusa em assinar a declaragdo fornecida pela pregoeira ou a sua
apresentacdo em desconformidade com a exigéncia deste Edital inviabilizara a participagdo do licitante no
Preg3o.

13.3 - Recebida e aceita pela pregoeira a declaracio mencionada no subitem 13.1, proceder-se-a ao
recebimento da declaracio de enquadramento da empresa, que trata o sub item 12.8 (ANEXO Vi)
juntamente com a Certid3o Simplificada da Junta Comercial (ou documento equivalente), se (ME ou EPP),
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juntamente com demais documentos que comprovem tal situacio exigidos no edital, citados no edital, que
devera estar fora dos Envelopes “1” (Proposta de Precos) e “2” {Documentos de Habilitagso).

14. FORMA DE APRESENTACAO DO ENVELOPE “01” (PROPOSTA DE PRECOS)

14.1 - A Proposta de Pregos deverd ser apresentada separadamente dos documentos de habilitagio, em
envelope lacrado (Envelope “01”), contendo preferencialmente os seguintes dizeres na parte externa:

Envelope n2 01 — PROPOSTA DE PRECOS

MUNICIPIO DE xo00x

PREGAO PRESENCIAL N xx/2020.
LICITANTE:

CNPJ:

14.2 - A proposta devera:

a - ser apresentada em uma via impressa, preenchido preferencialmente no programa fornecido pelo
municipio, redigida com clareza em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente,
sem alternativas, sem emendas, sem rasuras ou entrelinhas, devidamente datadas e assinadas na ditima
folha e rubricadas nas demais pelo representante legal da licitante, acompanhada de uma via digital,
conforme preenchida no programa disponibilizado pelo Municipio, em pen drive ou cd, a ser entregue
juntamente com envelopes documentacdo e proposta, a fim de dar celeridade na sessdo de julgamento.

b - ter as paginas preferencialmente numeradas sequencialmente, encadernadas ou preparadas em pasta,
devidamente fechada, para que ndo existam folhas soltas; ‘

¢ - ndo conter rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas que dificultem sua analise;

d - conter nome, endereco, CNPJ e inscrigio estadual (ou municipal, se for o caso} do licitante, assim como,
preferencialmente, endereco completo, telefone ou fax e enderego eletrdnico, se houver, para contato:

e - conter identificagcdo do nimero do Pregdo Presencial; e

f - ser datada e assinada pelo representante legal do licitante ou pelo procurador na sua dltima pagina e
rubricada nas demais paginas.

g - conter descricdo completa, detalhada, individualizada e precisa do objeto da licitacdo, com a sua devida
marca, em conformidade com as especificages contidas neste Edital e em seus Anexos.

h - conter indica¢do dos valores, com no méaximo 2 (dois digitos apds a virgula, ex.: RS 0,00);

i - conter indicacdo do preco;

j - conter data, assinatura e nome completo do representante legal da empresa; e

k - conter indicagdo do prazo de validade das propostas de precos apresentadas, inclusive na etapa de
apresentacio de lances verbais do Pregdo, que sera de no minimo 60 (sessenta) dias, a contar da data da
sessdo publica do Pregdo.

OBS - Se a empresa ndo indicar a data de validade da proposta, com a apresentagdo da mesma assume
automaticamente que esta terd validade por 60 {sessenta) dias.

14.3 - Nos pregos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, tributos de qualguer
natureza e todas as demais despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o objeto da presente licitagao.
14.4 — Com a apresentacdc da proposta a proponente assume o compromisso de que se vencedora do
objeto da presente licitacio efetuara o fornecimenteo conforme solicitagdo do Municipio.

14.5 — N3o serdo aceitas propostas encaminhadas na forma de via postal, sem que conste devida
identificacdo na parte exterior de cada invélucro.

14.5.1 - No caso de envio via postal deverd a documentacdo de credenciamento/identificagdo da proponente
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de atendimento ao objeto do edital constar em envelope distinto dos envelopes 1 (proposta) e 2
(documentagdo/habilitagdo).

14.6 - Qualquer informacdo/esclarecimento complementar que julgue necessario, podera a licitante
apresenta-lo juntamente com o envelope A (proposta).

14.7 — Nio sera admitida proposta com valor superior ao méximo estabelecido no edital, sendo que se
apresentada desta forma a proposta sera desclassificada.

14.8 ~ Para que a proposta seja vidlida, a proponente deve apresentar os seguintes documentos,
juntamente no envelope proposta, inserido neste:

1 - Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito piblico, comprovando que a
empresa prestou ou presta servigos compativeis com o objeto licitado;

2 — Comprovante de visita técnica, assinado por representante legal da empresa, juntamente com
representante legal da Secretaria de Salde.

3 - Declaragdo de que o sistema ofertado atendo as exigéncias estabelecidas no edital.

14.8.1 — Caso n3o apresente os documentos exigidos a empresa sera desclassificada.

14.9 — Caso n3o apresente proposta no modelo do ANEXO | do edital, devera constar em DECLARACAO
todes os termos dispostos no citado anexo, sendo obrigatéria apresentagdo juntamente com a proposta,
sob pena de nio o fazendo ter a proposta desclassificada.

15 - FORMA DE APRESENTACAQ DO ENVELOPE “02” (DOCUMENTOQS DE HABILITACAO).

15.1 - Os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados separadamente da Proposta de Precos, em
envelope lacrado (Envelope “02”}), contendo preferencialmente os seguintes dizeres na parte externa:

Envelope n2 02 — DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

MUNICIPIO DE 300000000

PREGAO PRESENCIAL N 2 xx/2020.
LICITANTE:

CNPJ:

15.2 - Os documentos necessdrios a habilitagdo deverdo ser apresentados em original, cépia autenticada (por
tabelido de notas ou por selo digital) ou cpia acompanhada do original para autenticagdo pela pregoeira ou
por membro da Equipe de Apoio.

15.3 - Os licitantes devem apresentar todos os documentos abaixo elencados, sob pena de n3o o fazendo
ser considerados inabilitados:

15.3.1 - Prova de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, emitido pela
Caixa Econdmica Federal, demonstrando situacio regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por Lei;

15.3.2 - Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal através de Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Receita Federal, a qual engloba os
débitos previdencidrios;

15.3.3 - Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, da sede da licitante.

15.3.4 - Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede da licitante.

15.3.5 - Prova de regularidade trabalhista através da apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas {CNDT), instituido pela Lei n® 12.440, de 07/07/2011, com validade na data de abertura dos
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envelopes.

15.3.6 - Declaracdo, em papel timbrado e subscrito pelo seu representante legal, assegurando a inexisténcia
de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracdo, conforme modelo do Anexo V deste
Edital.

15.3.7 — Comprovante de registro da empresa, numa das formas a seguir:

15.3.7.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual;

15.3.7.2 - Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e todas as alteragdes, no caso de empresa Ltda., ou
Estatuto, no caso de sociedade por agfes, acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores,
ou Ato Constitutivo.

15.3.7.3.3 - Caso a (ltima alteragdo do contrato social traga consolidacio do contrato social basta
apresentacdo deste em substitui¢do ao contrato social e todas as alteragoes.

15.3.7.3.4 -~ Caso tenha apresentado o documento exigido no item no ato do credenciamento, fica
dispensado de apresenta-lo novamente.

15.3.8. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda {CNPJ);

15.3.9 - Comprovante de Inscricao Cadastral, do estado da sede da empresa licitante em vigéncia; (caso a
empresa possua);

15.3.9.1 — Caso ndo possua inscricdo estadual deverd apresentar a Certiddo Narrativa de Inexisténcia de
Inscricdo de Nome Empresarial ou CNPJ no Cadastro de Contribuintes do ICMS do Estado da proponente
licitante;

15.3.10 - Certiddo negativa de faléncia ou concordata - ou recuperagao judicial, expedida pelo Distribuidor da
sede da pessoa juridica, com data ndo superior a 60 (sessenta) dias da data limite para recebimento das
propaostas, se outro prazo ndo constar no documento;

15.3.11 - Declaracio de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregados com menos de 18 anos, em
trabalho noturno, perigose ou insalubre, e, menores de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na condigéo de
aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do artigo 72, inciso XXXHI da Constituicdo Federal, e artigo 27, inciso
V da Lei 8.666/93 (modelo anexo VIIi).

15.3.12 - Declara¢do de Auséncia de Servidor Pablico Municipal no quadro societdrio (empresas) ou no
quadro administrativo (sociedade} (modelo anexo 1X);

OBSERVAGOES QUANTO A DOCUMENTACAO

| - Para as empresas que possuem filiais fica determinado que a prova de regularidade quanto a tributos
federais e a divida ativa da unido deverd ser com o CNPJ da matriz, e demais tributos deverdo estar com o
ndmero do CNPJ pelo qual a empresa sera contratada e posteriormente emitird notas fiscais, sob pena de
inabilitacdo.

I — Os documentos nos quais ndo constarem data de validade os mesmaos serdo considerados vélidos desde
que sua emissdo ndo tenha ocorrido com data 60 (sessenta) dias anteriores a realiza¢io do certame.

1l - Caso a proponente vencedora seja enquadrada como ME ou EPP, ou equiparado, e tiver apresentado
alguma certidio de regularidade fiscal ou trabalhista com restricdo {vencida, positiva), lhe é devido a
concessio de até 5 {cinco) dias, prorrogdveis por mais 5 a critério da administracdo, para apresentacio de
documento comprovando regularidade, para entao assinar contrato.

lll.a — Caso n3o apresente no prazo concedido, decaira o direito, passando-se ao segundo colocado, e assim
sucessivamente.

IV — O Municipio consultara a qualquer tempo efetuar verificac3o de regularidade junto ao CEIS — Cadastro
de emnpresas iniddneas e suspensas da Corregedoria Geral da Unido e TCE-PR, quer seja quanto a inscrigao
em impedidos de licitar quanto existéncia de pendéncias junto ac d6rgdo. Caso se identifique algo em
desacordo a situacio poderd ser analisada a fim de manter ou refutar a habilitacdo da proponente no
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certame.

V — Caso a proponente vencedora esteja enquadrada como ME ou EPP, ou equiparado, e tiver apresentado
alguma certiddo de regularidade fiscal ou trabalhista com restrigio, nos termos da lei lhe ser3 concedido 5
(cinco} diais uteis para apresentacio de documento comprovando regularidade, para entio assinar
contrato.

a — Caso ndo apresente no prazo concedido, decaira o direito, passando-se ao segundo colocado, e assim
sucessivamente.

b — Caso a administra¢do julgue prudente podera prorrogar o periodo, a seu critério, nos termos da Lei.

16 - ABERTURAS DO ENVELOPE “01” (PROPOSTA DE PRECOS).

16.1 - A pregoeira procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de pregos, mantendo intactos,
sob sua guarda, os envelopes contendo a documentagdo de habilitacdo.

16.1.1 - Se, por equivoco, for aberto o envelope contendo os documentos de habilita¢io, a pregoeira deve
lacra-lo sem analisar seu conteldo, recolhendo a rubrica dos presentes sobre o lacre.

16.2 - A pregoeira deverd analisar as propostas de pregos dos licitantes, considerando o disposto neste
Edital.

16.3 - Serd desclassificada a Proposta de Precos que ndo cumprir o disposto neste Edital;

16.4 - A seguir, a pregoeira procederd a classificacdo proviséria das propostas de pre¢os, comegando pela
proposta com o mencr preco e terminando com a proposta com o maior prego.

16.5 - A pregoeira classificard para participar da etapa de apresentag¢do de lances verbais o autor da proposta
com © menor prego e todos os licitantes que tenham apresentado propostas de prego no maximo, 10% (dez
por cento) superiores ao menor preco ofertado.

16.6 - Se ndo houver, no minimo, 3 (trés) propostas escritas de pregos nas condi¢bes definidas no subitem
16.5, a pregoeira classificara para a etapa de apresentacdo de lances verbais as melhores propostas, até o
mdaximo de 3 (trés) propostas.

16.7 - Ofs) licitante(s) cuja{s} proposta(s) de preco tenha{m} sido classificada(s) em segundo lugar,
independentemente de o preco da proposta estar dentro do limite de 10% mencionado no subitem 16.5.
16.7.1 - Somente no caso de existir uma Unica proposta classificada em segundo lugar, o(s) licitante(s) cuja(s)
proposta(s) de prego tenha(m) sido classificada(s) em terceiro lugar, independentemente de o prego estar
dentro do limite de 10% mencionado no subitem 16.5.

16.7.2 - Havendo empate entre 2 {duas) ou mais propostas, sera efetuade sorteio para o estahelecimento da
ordem de classificacdo, cabendo ao vencedor do sorteio apresentar lance depois do perdedor na etapa de
apresentacado de lances.

16.7.3 - Havendo empate entre propostas de precos que se enquadrem nas hipéteses descritas nos subitens
anteriores, serdo todas classificadas.

16.7.4 - Havendo um unico licitante ou uma Gnica proposta valida, a pregoeira poderd decidir, mediante
justificativa, pela suspensic do Pregdo, inclusive para melhor avaliagdo das regras do Edital e de seus Anexos
e das limitagGes do mercado, ou pela repeticdo do Pregdo ou, ainda, pela sua continuidade, desde que nédo
haja prejuizos a Administragdo.

17 - APRESENTACAO DE LANCES VERBAIS E DIREITO DE PREFERENCIA

17.1 - A pregoeira convidard individualmente os licitantes classificados, de forma sequencial, a apresentar
lances verbais, iniciando-se a etapa com o lance do autor da proposta classificada de maior prego, vindo a
seguir os lances dos demais classificados, em ordem decrescente de prego, sendo que o licitante que
ofereceu a proposta de menor prego sera ¢ (ltimo a oferecer lance verbal.
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17.2 - Havendo disposi¢do do licitante para oferecer lance, este deve, obrigatoriamente, propor preco menor
que ¢ contido na oferta anterior.

17.2.1 - O intervalo do valor para cada novo lance sera fixado na sessdo apds o credenciamento das
empresas.

17.3 - Ndo poderd haver desisténcia de lances ja ofertados.

17.3.1 - Em caso de ocorréncia, o licitante desistente se sujeita as penalidades previstas neste Edital.

17.4 - A desisténcia de um licitante de apresentar lance verbal, quando convocado pela pregoeira, implicard
sua exclusdo da etapa de apresentacdo de lances verbais e a manutengdo do dltimo preco por ele ofertado
para fins de posterior ordenacdo das propostas.

17.5 - A etapa de apresentacdo de lances verbais serd declarada encerrada pela pregoeira quando todos os
licitantes declinarem da formulagdo de novo lance.

17.6 - Da mesma forma, havendo durante a etapa de apresentacdo de lances verbais uma Unica oferta, a
pregoeira poderd aceitd-la se ela atender todas as exigéncias deste Edital e de seus Anexos e se 0s precos
forem compativeis com os pregos praticados no mercado, devendo a pregoeira, também, negociar para que
seja obtido preco menor.

17.7 - Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas e ndo selecionadas para
essa etapa, na ordem crescente de valores, considerando-se para as selecionadas, o altimo preco ofertado.
Com base nessa classificagdo, serd assegurada as licitantes microempresas (ME) e empresas de pequeno
porte (EPP) preferéncia 3 contratacdo, observadas as seguintes regras:

17.8 - A pregoeira convocard a microempresa ou empresa de pequeno porte, detentora da proposta de
menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) ao valor da
proposta melhor classificada, para que apresente preco inferior ao da melher classificada, no prazo de 5
{cinco) minutos, sob pena de preclusio do direito de preferéncia.

17.9 - A convocagdo sera feita mediante sorteio, no caso de haver propostas empatadas, nas condicbes do
subitem 17.8.

17.10 - Ndo havendo a apresentacdo de novo prego, inferior ao pre¢o da proposta melhor classificada, serdo
convocadas para o exercicio do diréito de preferéncia, respeitada a ordem de classificagdo, as demais
microempresas (ME)} e empresas de pequeno porte (EPP), cujos valores das propostas, se enquadrem nas
condig¢Bes indicadas no subitem 17.8.

17.11 - Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificagdo de que trata o subitem 17.7, seja
microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), ndo serd assegurado o direito de preferéncia,
passando-se, desde logo, & negociagéo do prego.

17.12 - A pregoeira poderd negociar com o autor da oferta de menor valor, obtida com base nas disposi¢Ges
dos subitens 17.8 e 17.9, ou na falta desta, com base na classificacdo de que trata o subitem 17.7, com vistas
a reducao do preco.

17.13 - Apds a negociacdo, se houver a pregoeira examinard a aceitabilidade do menor prego, decidindo

motivadamente a respeito.

17.14 - Considerada aceitavel a oferta de menor preco, serd aberto o envelope contendo os documentos de
habilitagdo de seu autor.

17.15 - Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de habilitagdo poderdo ser
saneadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a habilitagdo, inclusive
mediante:

a) substituicdo e apresentacdo de documentos ou

b) verificacdo efetuada por meio eletrdnice habil de informacées.

17.16 - A verificacio serd certificada pela pregoeira e deverdo ser juntados aos autos do processo de licitacdo
os documentos passiveis de obtencio por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente justificada.
17.17 - A Administracdo ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos, no
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momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e n3o sendo apresentados os documentos
alcangados pela verificacio, a licitante serd inabilitada.

18 - CLASSIFICACAQ DAS PROPOSTAS E ANALISE DAS PROPOSTAS DE PRECOS.

18.1 - Declarada encerrada a etapa de apresentagdo de lances verbais, a pregoeira procederd a nova
classificagdo das propostas, incluindo propostas selecionadas ou n3o para essa etapa, na ordem crescente de
precos.

18.2 - Para proceder a classificacdo, a pregoeira considerara:

18.2.1 - O ultimo prego ofertade, no caso dos licitantes selecionados para a etapa de apresentacdo de lances
verbais;

18.2.2 - O prego contido na proposta escrita, no caso:

18.2.2.1 - Dos licitantes néo classificados para a etapa de apresentagdo de lances verbais;

18.2.2.2 - Dos licitantes classificados para a etapa de apresentagdc de lances verbais, mas que ndo
apresentaram nenhum lance.

18.3 - Ordenadas as propostas, a pregoeira examinard a aceitabilidade da proposta deo licitante classificado
em primeiro lugar, decidindo motivadamente a respeito, sendo facultado a ele negociar visando obter menor
preco.

18.3.1 - A decisdo da pregoeira serd baseada na comparacdo do preco obtido com os precos atuais
praticados no mercado ou com 0s precos cofertados em licitacBes anteriores, sendo que as informacdes
utilizadas na sua decisdo devem ser anexadas a0s autos do processo.

18.4 - A pregoeira poderd, também, solicitar a demonstragdo da exequibilidade dos precos propostos,
devendo o licitante estar pronto para prestar informagbes sobre os custos, inclusive com apresentacio de
planilhas e demonstrativos que justifiquem sua proposta.

18.5 - Em caso de ndo apresentacdo ou de insuficiéncia das informacdes mencionadas no subitem anterior, a
pregoeira podera desclassificar o licitante, devendo para isso promover despacho fundamentado, que sera
anexado aos autos do processo, examinando a proposta do licitante classificado na sequéncia.

19 - VERIFICACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO, DEFINICAC DO VENCEDOR E RECURSOS.

19.1 - Superada a etapa de classificagdo das propostas e de andlise da proposta de preco do licitante
classificado em primeiro lugar, a pregoeira abrird o envelope contendo a documentagdo de habilitagdo do
licitante, procedendo a verificag8o dos respectivos documentos, de acordo com as seguintes condigdes:
19.1.1 — E facultado ao licitante, apenas durante esta etapa da sessfo publica, sanear falha(s) formal (is)
relativa(s) & documentacic de habilitacdo, com a verificagdo realizada por meio eletrénico, cu ainda, por
qualquer outro meio que venha a surtir o(s) efeito(s) indispensével {is), ou ainda com a apresentagdo,
encaminhamento de documentos que comprovem alguma situagdo que tenha suscitado divida quanto aos
documentos apresentados.

19.1.2 - N&o cabe ao municipio qualquer responsabilidade em caso dos meios eletrénicos mencionados no
inciso anterior ndo estarem disponivels no momento da sessdo;

19.1.3 - E assegurado aos demais licitantes o direito de proceder ao exame dos documentos habilitatérios do
licitante classificado em primeiro [ugar, assim como de rubrica-los;

19.1.4 - Constituem motivos para inabilitagdo do licitante, ressalvada as hipdteses de saneamento da
documentacdo prevista no subitem 19.1.1:

a) A ndio apresentacdo da documentacio exigida para habilitagao;

b) A apresentagéio de documentos com prazo de validade vencido;

c) A apresentacio de documentos comprobatérios da regularidade fiscais referentes a filial;

d) A substituico dos documentos exigidos para habilitagdo por protocolos de requerimento de certiddes;

e} O ndo cumprimento dos requisitos de habilitagdo.
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19.2 - Havendo a inabilitagdo do licitante, poderd ser aplicada a multa prevista neste Edital.

19.3 - Se a proposta ndo for aceitével ou se o licitante ndo atender s exigéncias habilitatérias, a pregoeira
examinard a proposta subsequente na ordem de classificagdo, verificando sua aceitabilidade, e procedera a
analise dos seus documentos de habilitacio, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que
atenda o disposto neste Edital e em seus Anexos, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

19.4 - Declarado o vencedor, ou vencedores, qualquer licitante, classificado ou nio para a etapa de
apresentacdo de lances verbais, poderd manifestar imediata e motivadamente a intengdo de recorrer,
cabendo aa pregoeira respeitar 0s seguintes procedimentos:

19.4.1 - apos registrar o evento em ata, a pregoeira pode acatar o recurso e reformar sua deciso ou, em
caso de ndo acatd-lo, conceder prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir do dia seguinte ao da realizacio
do certame, para apresentagao das razes do recurso pelo recorrente, que deve ser enviada aa pregoeira, no
setor de Protocolos do Municipio licitante.

19.4.2 - Intimar os demais licitantes a apresentar seus argumentos contra o recurso em igual nimero de dias,
contados a partir do término do prazo concedido ao recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autes do processo, que permanecerdo com vista franqueada zos interessados no mesmo local e horério.
19.4.3 - o recurso contra decisdo da pregoeira tera efeito suspensivo;

18.4.4 - cabe a pregoeira receber, examinar e instruir os recursos impetrados contra as suas decisSes, assim
como encaminha-los para a autoridade competente proceder ao julgamento e decidir sobre o seu
acolhimento;

19.4.5 - cabe & autoridade competente o julgamento do recurso;

19.4.6 - 0 acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;
e

19.4.7 - decididos os recursos no prazo de 2 (dois} dias Uteis e constatada a regularidade dos ateos
procedimentais, a autoridade competente deverd proceder a adjudicacdo e a homologacio;

19.5 - A falta de manifestacdo imediata e motivada por parte dos licitantes importaré a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicagdo, pela pregoeira, do objeto da licitagio ao licitante vencedor ou aos licitantes
vencedores.

19.6 - Os envelopes contendo a documentagao de habilitagdo dos licitantes desclassificados e dos licitantes
classificados ndo declarados vencedores permanecerdo sob custddia da pregoeira e equipe de apoio até a
efetiva formalizagdo da contratacdo.

19.7 - Em caso de ndo haver tempo suficiente para a abertura dos envelopes contendo as propostas de
pregos e os documentos de habilitagdo dos licitantes em um Gnico momento ou, ainda, se os trabalhos ndo
puderem ser concluidos e/ou surgirem ddvidas que ndo possam ser dirimidas de imediato, a pregoeira
determinard a suspensdo da sessdo, registrando os motivos em ata, e, posteriormente, convocara os
licitantes para a continuidade da sessdo em outra data.

19.7.1 - A suspens3o dos trabalhos somente poderad ocorrer, em qualquer hipdtese, apds a pregoeira ter
declarado encerrada a etapa de apresentacado de lances verbais.

19.7.2 - A pregoeira deverd também manter sob sua guarda os envelopes contendo os documentos
habilitatérios dos licitantes, devidamente rubricados por ele e pelos licitantes, devendo exibi-los na
reabertura da sessdo.

19.8 - A pregoeira manterd sob sua guarda os envelopes dos licitantes que nao forem vencedores,
mantendo-os inviolados, até a assinatura do contrato/ata de registro de precos.

19.8.1 - Tais envelopes serdo guardados pelo prazo de 30 (trinta) dias apés assinatura do contrato/ata de
registro de precos, sendo gue se nao retirados neste prazo os mesmos serdo eliminados.

19.9 — A pregoeira podera se utilizar de mecanismos que julgar necessario para verificar por meio eletrénico
ou por qualquer outro, a veracidade efou saneamento de falha formal quanto a documentos apresentados
pela licitante em qualgquer uma das fases da sessao.




CNPJ: 76.208.842/0001-03

20- HOMOLOGAGAO E FORMALIZACAO DO CONTRATO

20.1. Homologada a licitagdo, serd formalizado contrato, documento vinculativo obrigacional, com
caracteristicas de compromisso para a futura contratag¢do, com o fornecedor primeiro classificado.

20.2. No caso do fornecedor primeiro classificado, depois de convocado, se recusar a assinar o contrato
serdo convocados os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociacio.

20.3. O fornecedor terd seu registro cancelado quando descumprir as condicSes contratuais, nfo retirar a
nota de empenho/autorizacdo de execugdo no prazo estipulado ou ndo reduzir o prego registrado quando
esse se tornar superior aqueles praticados no mercado, conforme previsto na Lei.

20.4 — Sempre que convocado (mesmo que por e-mail ou telefone) o fornecedor terd o prazo maximo de 3
(trés) dias para assinatura do contratoc sob pena de n3o o fazendo poder ser-lhe aplicada as penalidades por
desisténcia/inexecucso do contrato.

21. CONTRATACAO.

21.1 - Para fins de controle, O MUNICIPIO poderd manter representante no local de execucdo, ao qual cabera
realizar o controle do fornecimento.

21.2 - O Municipio poderd, quando o convocado ndo assinar contrato ou aceitar outro instrumento habil no
prazo e condigBes estabelecidos neste instrumento convocatdrio, convocar os proponentes remanescentes,
na ordem de classificagdo, para efetuar negociacio ou fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condicdes
propostas pelo primeiro classificado, inclusive quando aos precos, atualizados de conformidade com o
presente Edital, ou revogar a licitacdo, independente da cominagdo prevista no art. 81 da Lei 8.666/93.

21.3 - Além da submissgo a este Edital e a Lei Federal n2 8.666/93, a empresa contratada nio se exime do

cumprimento da Legislacéo vigente aplicavel a espécie, especialmente a Tributéria, de Protecio ao Meio
Ambiente e de Satde Plblica e de Transito.

21.4 - O Municipio se reserva o direito de anular e/ou revogar o presente Pregdo, por ilegalidade, ou
insubsistindo interesse publico na sequéncia do procedimento, sem que caiba aos licitantes o direito a
qualquer reclamacdo e/ou indenizacdo.

21.5 - Afiscalizacdo quanto ao cumprimento das disposicSes deste Edital e dos contratos, caberd a Secretaria
solicitante.

21.5 - A fiscalizag8o quanto ao cumprimento das disposictes deste Edital e dos contratos, caberd a Secretaria
solicitante.

21.5.1 - S3o fiscais designados pela portaria 15/2020 os seguintes profissionais:

a) Secretaria de Administragdo: Francisco Alves dos Santos

b) Secretaria de Finangas: Oziel de Oliveira

c) Secretaria de Assisténcia Social: Sueli Alves Garcia de Souza

d} Secretaria de Agricultura: Délcio Giuliani

e) Secretaria de Saude: Ademar Luiz Burckhardt

f) Secretaria de Educacio e Esportes: Sirley Ferreira Esma
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21.6 - Serdo excluidos do certame os interessados que ndo atenderem as disposices deste Edital e da Lei de
Licitagbes (Lel n2 8.666/93).

21.7 — A contratada assumirad inteira responsabilidade por todos os prejuizos que venham dolosos ou
culposamente prejudicar o Municipio, quando do fornecimento dos servicos do objeto deste edital.

21.8 - A CONTRATANTE, a cada pedido, especificard formalmente a quantidade necessdria do objeto
contratado.

22 - OBRIGACOES DAS PARTES.

22.1 - S3o obrigagdes do Municipio:

22.1.1 - Permitir o acesso de funciondrios dos fornecedores as suas dependéncias, para a entrega das Notas
Fiscais/Faturas;

22.1.2 - Prestar as informagfes e 0s esclarecimentos atinentes ao fornecimento que venham a ser solicitados
pelos empregados dos fornecedores;

22.1.3 - Impedir que terceiros fornegam os servigos objeto deste Pregdo;

22.1.4 - Efetuar o pagamento devido pelo fornecimento, desde que cumpridas todas as exigéncias deste
Edital e de seus Anexos e do contrato;

22.1.5 - Comunicar oficialmente ao fornecedor quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave.

22.2 - SAO OBRIGAGCOES DO FORNECEDOR.

22.2.1 - Ser responsdvel, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes do
fornecimento, tais como saldrios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuiges, indenizacdes, vale
refeicdo, vale-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pela legislagdo;

22.2.2 - Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢bes assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

22.2.3 - Indicar o responsavel por representa-la na execu¢do do contrato, assim como a(s) pessoa(s) que, na
auséncia do responséavel, podera substitui-lo;

22.2 4 - efetuar o fornecimento dentro das especificagbes e/ou condigdes constantes neste Edital de Pregio
€ em seus Anexos;

23.2.5 - Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades ou subcontratacdes néo
autorizadas pelo Municipio;

22.2.6 - Ser responsdavel pelos danos causados diretamente ao Municipio ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo;

22.2.7 - Ser responsavel por quaisquer danos causados diretamente aos bens de propriedade do Municipio,
ou bens de terceiros, quando estes tenham sido ocasionados por seus empregados.

22.2.8 - Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados Municipio, obrigando-se a atender, de
imediato, todas as reclamacdes a respeito da qualidade dos servicos;

22.2.09 - Comunicar por escrito ao Municipio qualquer anormalidade de cardter urgente e prestar os
esclarecimentos que julgar necessario;

22.2.10 — Efetuar o fornecimento conforme solicitagdo da Secretaria competente, do Municipio.

22.2.11 - Garantir a qualidade dos servigos, obrigando-se a repor aquela que for entregue em desacordo com
0 apresentado na proposta; e

22.3 - Adicionalmente, o fornecedor devera:

22.3.1 - assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciadrios e obrigaces sociais previstos na
legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prdpria, vez que 0s seus
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empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Municipio.

22.3.2 - assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagBes estabelecidas na
legislagéio especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados quando do fornecimento do objeto licitado ou em conexdo com ela, ainda que acontecido em
dependéncia do Municipio;

22.3.3 - assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas ao objeto
licitado, originariamente ou vinculada por prevencio, conexdo ou continéncia; e

22.3.4 - assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacio do
objeto deste Pregdo.

22.4 - A inadimpléncia do fornecedor, com referéncia aos encargos estabelecidos no subitem 22.3, n3o
transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Municipio, nem podera onerar o objeto deste Edital,
razdo pela qual o fornecedor signatéric do contrato renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com o Municipio.

22.5 - Devera o fornecedor observar, ainda, o seguinte:

22.5.1 - € expressamente proibida a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do Municipio,
ou que nela ocupe cargo de confianca, durante a vigéncia do contrato;

22.5.2 - é expressamente proibida, também, a veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver
prévia autorizacdo do Municipio.

22.5.3 - é vedada a subcontratagdo de outra empresa para o fornecimento do objeto deste Edital.

23 - ALTERACAQ DO CONTRATO

23.1 - Caso haja necessidade de alteracdo nas condicGes e valores registrados a mesma deverd ser
processada mediante o correspondente termo de aditamento do contrato, nos termos do artigo 65 da Lei
Federal n? 8.666/93 e condicdes previstas no edital.

23.2 - O contrato somente sera alterado desde que em estrita conformidade com a Lei 8.666/93, e mediante
devidas justificativas para cada caso.

24— PENALIDADES

24.1 - Q fornecedor estd sujeito as seguintes penalidades:
24.1.1 - A licitante vencedora deste certame serfo aplicadas as sancdes previstas na Lei n2 8.666/93, nas

seguintes situacdes, dentre outras:

24.1.2 - Pela recusa injustificada para fornecimento dos itens ofertados, nos prazos previstos neste edital,
serd aplicada multa na razdo de 10% (dez por cento) calculado sobre o valor total da requisicio, até 05
{cinco) dias consecutivos, sendo que apos esse prazo o instrumento firmado sera rescindido e a contratada
ficara sujeita a aplicacdo das penalidades previstas no edital.

24.1.3 - Pelo atraso ou demora injustificados para o fornecimento, além dos prazos estipulados neste edital,
aplicacdo de multa na razdo de RS 100,00 (cem reais), por dia, de atraso ou de demora, até a conclusiio do
caso.

24.1.4 - Pela execugdo em desacordo com o solicitado, recusa de execucdo, ou problemas na emissao da
Nota Fiscal (caso esta ndo seja regularizada), aplicagdo de multa na razdo de 10% (dez por cento), sobre o
valor total da nota, por infragdo, com prazo de até 24 (vinte e quatro} horas para a efetiva substituicdo dos

servigos.
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24.1.5 - Nos termos do art. 7° da Lei n2 10.520, de 17/07/2002, a licitante, sem prejuizo das demais
cominagbes legais e contratuais, podera ficar, pelo prazo de até 60 (sessenta) meses, impedida de licitar e
contratar com a Administracdo Pulblica e descredenciada do Registro Cadastral de Fornecedores do
Municipio, nos casos de:

a) apresentac¢do de documentacio falsa;

b} retardamento na execucio do objeto;

¢) ndo manutengdo da proposta escrita ou lance verbal, apés a adjudicacdo;

d) comportamento inidéneo;

e} fraude na execugio do contrato;

f) falha na execugdo do contrato.

24.1.6 - Sera facultado a licitante o prazo de 05 (cinco) dias (teis para a apresentaciio de defesa prévia, na
ocorréncia de quaisquer das situacdes previstas neste edital.

24.1.7 - As multas previstas nesta se¢do ndo eximem a adjudicatdria da repara¢io dos eventuais danos,
perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a administracdo,

25 - CANCELAMENTO BO CONTRATO

25.1 - O cancelamento do Contrato podera ser formalizado, de pleno direito, nas hipdteses a seguir
indicadas, precedidas sempre, porém, do oferecimento de prazo de 10 {dez) dias dteis para o exercicio do
contraditério e da ampla defesa.

25.2 - O Contrato poderd ser cancelado pelo orgdo responsavel quando o contratado:

26.2.1 - descumprir as condi¢Bes constantes neste Edital, em seus Anexos e no prdprio Contrato;

25.2.2 - recusar-se a celebrar o Contrato ou ndo retirar o instrumento equivalente, no prazo estabelecido
pela Administra¢do, sem justificativa aceitdvel;

25.2.3 - for declarado inidoneo para licitar ou contratar com a Administrac8o, nos termos do artigo 87, inciso
1V, da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993;

25.2.4 - for impedido de licitar e contratar com a Administragdo nos termos do artigo 7¢ da Lei Federal n2
10.520, de 17 de julho de 2002.

25.3 - A autoridade competente para determinar a contratagdo poderd revogar a licitacdo em face de razdes
de interesse pablico, derivado de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagio de qualquer pessoa,
mediante ato escrito e fundamentado.

25.3.1 - A anulagdo do procedimento licitatério induz a do Contrato.

25.3.2 - Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do procedimento
licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado
no cumprimento do Contrato.

25.4 - A comunicagdo do cancelamento do Contrato devera ser feita pessoalmente, ou entio por
correspondéncia com aviso de recebimento, juntandc 0 comprovante aos autos.

25.4.1 - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endere¢o da empresa, a comunicagio serd feita por
meio do Didrio Oficial ou Jornal de Grande circulagio, por duas vezes consecutivas, considerando cancelado
o contrato a contar da Ultima publicacdo.

25.5 - Independentemente das previsdes retro indicadas, o fornecedor podera solicitar o cancelamento do
Contrato na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execucdo contratual,
decorrente de caso fortuito ou de forca maior devidamente comprovado.

25.5.1 - Ocorrendo a hipdtese prevista no subitem 25.5, a solicitagdo de cancelamento do fornecedor deverd
ser formulada com antecedéncia minima de 30 {trinta) dias, sendo facultada ac Municipio a aplicagiio das
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penalidades previstas no Edital.
26~ DO FORO

26.1 - Para dirimir controvérsia decorrente deste certame, o Foro competente é o da Comarca da cidade de
CATANDUVAS - PR, excluido qualquer outro.

Catanduvas, 26 de outubro de 2020.

MOISES APARECIDO DE SOUZA
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO | - PREGAO 51/2020
MODELO DE PROPOSTA E RELAGAO DOS SERVICOS LICITADOS
O Proponente ndo devera fazer sua proposta relacionada a de outros licitantes, devendo apresentar
proposta em reais.

Llote1- T

ITEM | QTDE | UNID DESCRICAGC DO SERVICO VALOR
UNITARIO

1 1 Unid | Importagio da base de dados pré existente, conversio,
implantacdo e treinamentos de sistema de salde,
aplicativo para salde da familia e aplicativo para agente
comunitario de endemias, incluindo execugdo de servigo
de cadastro de todas as localidades, bairros, quarteirdes e
logradouros do municipic, com parametrizacio e
vinculagbes necessarias

1 2 Més | Manutencdo mensal, suporte e licen¢a de uso de sistema
de salide, aplicativo para saide da familia e aplicativo para
agente comunitéria de endemias

VALOR TOTAL ....cecemeaee.

Nos propomos a fornecer 0s servigos, concordando com o prazo de pagamento e demais condicdes
astabelecidas no edital.
Declaramos, que em nosso prec¢o estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos para perfeito

fornecimento, inclusive as despesas com mao de obra especializada ou ndo, encargos da legislacio social
trabalhista, previdenciaria, da infortunistica do trabalhc e responsabilidade civil por quaisquer danos
causados a terceiros ou dispéndios resultantes de impostos, taxas, regulamentos e posturas municipais,
estaduais e federais, bem como todos os custos necessarics para atendimento as exigéncias e determinacdes
do Edital; enfim, tudo o que for necessario para a execugdo total e completa do fornecimento, sem que nos
caiba, em qualquer caso, direito regressivo em relagdo ao Municipio.

Declaramos ainda, que:

a) Temos pleno conhecimento dos servigos a serem entregues; de acordo com todas as normas deste edital e
seus anexos, notadamente quanto as exigéncias previstas no Termo de Referéncia — Anexo do Edital;

b) Recebemos do Municipio todas as informagfes necessarias a elaboragdo da nossa proposts;

¢) Estamos cientes dos critérios de pagamento especificados no edital, com eles concordamos plenamente;
d) Obrigamo-nos, ainda, caso nos seja adjudicado o objeto, a assinar o contrato ou documento equivalente
dentro do prazo estabelecido, a contar da data de notificagdo do Municipio bem como atender a todas as
condicBes prévias a sua assinatura, sob pena das sangdes cabiveis;

e) Declaramos que esta proposta tem o prazo de validade de ____ { ) dias.

, de de 201X

Assinatura do representante
Carimbo do CNPJ
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ANEXO [!
PREGAO PRESENCIAL N2 xx/2020.
DECLARAGCAO DE QUE CUMPRE COM OS REQUISITOS DE HABILITACAO

A empresa , CNPJ/MF Ne
, sediada na rua

DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo no presente
Pregdo Presencial e, ainda, que estd ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

, de de 201x.

(carimbo CNPJ, nome e assinatura do responsavel legal)
{carteira de identidade ndmero e 6rgao emissor)
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ANEXO Il ~ PREGAO 51/2020

TERMO DE REFERENCIA

Lote 1 -
ITEM | QTDE | UNID DESCRICAO DO SERVICO VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
MAXIMO | MAXIMO
POR ITEM
1 1 Unid | Importacdo da base de dados pré existente, 8.000,00 8.000,00
conversdo, implantagdo e treinamentos de
sistema de salde, aplicativo para salde da
familia e aplicativo para agente comunitiric de
endemias, incluindo execugdo de servico de
cadastro de todas as localidades, bairros,
quarteirdes e logradoures do municipio, com
parametrizacdo e vincula¢des necessarias
1 2 Més | Manutencdo mensal, suporte e licenca de uso de 3.500,00 42.000,00
sistema de sadde, aplicativo para sadde da
familia e aplicativo para agente comunitaria de
endemias
VALOR TOTAL 50.000,00

- O servico devera atender as especificagGes constantes do Termo de Referéncia em anexo.

~ Independente da aceitacdo ¢ adjudicatéario garantird a qualidade do servigo.

— 0O descritivo dos servicos, bem como itens a serem atendidos pelo sistema sdo os descritos no TERMO DE
REFERENCIA.

— A empresa deverd fazer demonstracdo do sistema, para verificacdo de atendimento aos requisitos bésicos,
antes de ser adjudicado o objeto a empresa com menor valor.

1 - Para tanto, fica estabelecido que a demonstracdo deverd ocorrer no prazo maximo de 3 {trés) dias uteis
apds apuragio do menor valor;

2 —Caso ndo atenda, mesmo prazo serd proporcionado a segunda classificada, e assim sucessivamente.

- 0 Sistema deverd atender as 5 unidades de atencao basica do Municipio;

— Além do descritive do Termo de Referéncia fica estabelecida que a Implantacdo e conversdo da base de
dados pré existente, deverd ocorrer no prazo para conversdo e implantacdo, 15 dias apds assinatura do
contrato.

— A empresa deverd efetuar visita técnica, afim de constatar localizagdo de cada unidade de atengdo basica,
com suas estruturas e maquinas, além de sanar quaisquer ddvidas que possam pairar sobre o servico a ser
prestado.

~ A empresa devera prestar no minimo 30 horas de treinamento, cujo valor deverd estar incluso no servigo de
implantagdo do sistema.
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- O pagamento sera efetuado mensalmente, em até 10 (dez) dias do més subsequente a prestacio dos
servigos, mediante emissdo da nota fiscal, sendo que esta deve vir acompanhada dos seguintes documentos:

- Laudo de execugdo emitido pela Comissdo Permanente Para Recebimento de Bens e Servicos.

- RequisicBes de execugdo emitidas pela Secretaria Competente,

- Certiddo de Regularidade perante a Fazenda Federal;

- Certificado de Regularidade do FGTS da empresa;

- Certidao de regularidade de Tributos Municipais;

—PRAZO DO CONTRATO

1 -0 prazo de do contrato é de 12 (doze) meses, iniciando-se a contagem na data de assinatura do contrato.
1.1 ~ O prazo para pagamento da locagdo inicia quando findado o prazo e efetiva instalagio do sistema.

2 - A Implantacdo e conversdo da base de dados pré existente, deverd ocorrer no prazo para conversio e

implantacéo, 15 dias ap0s assinatura do contrato.

3 - O prazo de vigéncia do presente contrato é prazo de execugdo acrescido de 30 (trinta} dias.
- LOCAL DE EXECUCAO: Implantacio em todas as unidades de Atencdo Basicas do Municipio.

I - REQUISITOS TECNICOS MINIMOS APLICAVEIS A PRESTACAO DE SERVICO E SISTEMAS

1 - O licitante vencedor devera, obrigatoriamente, atender o municipto com os seguintes services mensais:
1.1 - Atualizagdo de novas versBes do sistema sem envolvimento da secretaria de sadde:

a) O sistema devera ser hospedado em estrutura de responsabilidade da empresa vencedora, desde que,
garantido um SLA minimo de 99%;

b) O backup e o armazenamento deste devera ser de responsabilidade total da empresa vencedora. (Deverd
ser feito uma cdpia integral de todos os dados diariamente; devera ser mantido backup mensal armazenada
pelo prazo minimo de 12 meses).

c) DBA para o Banco de dados;

d) Linha telefdnica do tipo 0800 (zero oitocentos) para suporte gratuito ao municipio;

e) SMS (mensagens curtas) ilimitados, liberados para serem usados de acordo com os servigos solicitados
pelo Fundo Municipal de Saude;

f) Manutenc&o legal e corretiva dos sistemas e servidores;

g) Suporte técnico;

h) Evolugdo tecnoldgica dos sistemas e servidores;

i) Evolugdo sistemas SUS;

j} Atualizacio das Tabelas da Saide;

2 - Especificacdes Técnicas Minimas (tecnologia) obrigatdrio atendimento de 100%

2.1 - Os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operavel
via Internet), ndo devera ser utilizado nenhum recurso tecnoldgico como: runtimes e plugins para uso da
aplicagio, exceto em casos onde houver necessidade de software intermediario para acesso a outros
dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranca de
aplicacBes web;

2.2 - Devera possuir interface de operagdo 100% WEB. e a comunicagdo que se estabelece entre 0 navegador
e o servidor da aplicacdo deve ser segura, i. e., utilizar HTTPs para cifrar a comunicacdo e assinar as
requisicdes de modo a evitar que ataques a seguranga do servidor de aplicagdo;

2.3 - NJo serdo aceitas solucBes, sistemas ou interfaces que operem através de servicos de terminal
(Exemplos: Terminal Services, Citrix ou similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor ou
gualguer outra interface que n3o seja exclusivamente web;
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2.4 - 0 software deve ser acessivel nas estagdes de trabalho (clientes) em navegadores gratuitos pelo menos:
Firefox {versdo 45 ou superior) e Chrome (versdo 49 ou superior);

2.5 - A arquitetura dos sistemas, especificamente a camada de servidor, deve promover a integragdo de
sistemas baseado em barramento de servigos, totalmente aderente;

2.6 - Os sistemas devem permitir a expansgo dos recursos de servidor, garantindo a solugdo em uma possivel
parceria com municipios vizinhos;

2.7 - A camada do cliente deverd ser desenvolvida de forma independente, de modo que possa ser alterada
no futuro sem impacto aos servicos ofertados no barramento;

2.8 - Deve possuir adequagéo transparente a tecnologia de “Server Push”, permitindo que a aplicacio possa
notificar a interface do sistema de modo imediato a um evento que tenha ocorrido no lado servidor da
aplicacdo;

2.9 - Os sistemas devem suportar os botSes de "voltar" e "avancgar” do browser para cada agdo realizada,
sem incorrer em erros de cache, guando o médulo for em WEB;

2.10 - Deve ter certificado SSL de comunicagdo SHA-256 bits;

2.11 - Hospedagem com garantia de SLA minimo de 99%;

2.12 - O aplicativo mével devera rodar em tablet na tecnologia ANDROID e 10S;

2.13 - Tecnologia de aplicagdo movel deve ser responsavei;

2.14 - O Sistema devera estar preparado para ser instalado em estrutura de responsabilidade da licitante
vencedora ou nas instalagBes da contratante;

2.15 - O sistema devera estar disponivel em data center onde atenda requisitos minimos de qualidade,
segurangas e back-up.

3 - Caracteristicas Gerais do Data Center:

3.1 - Caracteristicas minimas para o servico de data center a ser fornecido:

a - Acordo de nivel de servico (“SLA”); Service Level Agreement — E a parte do contrato que define
quantitativamente o nivel de qualidade na prestagdo de um servico contratado.

b - Ambientes de Tl de alta disponibilidade;

¢ - Solucdo com Antivirus, Firewalt e Sistemas de Deteccdo e Prevencéo de Invasdo (IDS/1PS);

d - Redundéncia fisica e ldgica de servidores e de ativos de rede;

e - Multiplos fornecedores de banda [P;

f - Redundancia elétrica: Corrente: alternada; Tensdo: 220V (+/- 10%); Frequéncia: 60Hz (+/- 5%);

g - Distorgdo harménica: até 5%.

h - CondigBes de seguranca fisica: Acesse ao IDC controlado e supervisionado por agentes de seguranga, com
controle de abertura de portas através de cartdo e senha e circuito fechado de TV;

i - Sistema de detecgdo de fogo e fumaga, sistema de extingdo de incéndio através de gas FM200, sprinklers
de tubulagdo seca e extintores manuais de COZ;

j - Condicionamento ambiental:

k - Temperatura: Estabilizada entre 152 e 252 C; Umidade do ambiente controlada no nivel: 40% a 60%, sem
condensacio; Temperatura maxima: 10 graus C/h;

[ - 200% de banda garantida FULL DUPLEX;

m - Processos de servicos certificados segundo normas internacionais;

n - Infraestrutura no Brasil;

0 - Backup & Restore

3.2 - Caracteristicas sistema de salde Web nativo.
a - Ser compativel com ambiente multiusudrio, permitindo a realizagdo de tarefas concorrentes;
b - Garantir o funcionamento conforme os protocolos, diretrizes, normas e leis do SUS;
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¢ - O sistema deve minimizar os retrabalhos, auditando, preparando e gerando os arguivos necessarios para
atender o SUS;

d - Auditoria na origem das atividades para garantir o faturamento ao SUS com todas as criticas de insercio
de dados com base nos procedimentos da tabela unificada denominada de SIGTAP;

e Criacdo de Menu personalizado de acordo com o nivel de senha do usurio;

f - Garantir que o sistema tenha apenas uma base de dados, sendo, essa o canal de utilizacio do usugrio
final;

g - Possuir e fornecer controle de acesso aos niveis do usudrio com niveis de seguranca, disponibilizando
operagdes compativeis com o perfil do usudrio através do gestor responsével;

h - Possuir auditoria interna no sistema (auditoria de primeiro nivel) que garanta ao gestor a fiel utilizacdo
dos sistemas;

i - Possuir dados de auditoria interna do sistema das utilizagBes de estoque, alteracBes de dados do paciente,
registro do prontudrio, transferéncias de medicamentos, chegada de produtos, controle da frota, entre
outros;

J - Possuir o registro de todas as transagdes de inclusdo, alteragdo e delegdo realizada no banco de dados
para auditoria interna;
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DEMAIS DESCRITIVOS NECESSARIOS DE SEREM ATENDIDOS PELO SISTEMA DA SAUDE

1 - TECNOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO E ACESSO: ATENCAO BASICA.

1.1 - O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, ndo serd permitida utilizagdo de recurso
tecnolégico come: runtimes e plugins para uso da aplicagdo, tendo como excegdo, quando houver necessidade
de software intermedidrio para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-
CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranca de aplicacdes web;

1.2 - Sistemas ou interfaces que operem através de servi¢os de terminal (Exemplos: Terminal Services ou
similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor ou qualquer outra interface que n3o seja
exclusivamente web nio serfo aceitos;

1.3 - O navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos seguintes navegadores o sistema
deve estar preparado: Firefox (versdo 68 ou superior) e Chrome (versdo 75 ou superior);

O sistema deve permitir a expansdo dos recursos de servidor, garantindo a solu¢do em uma possivel parceria
com municipios vizinhos;

2. TECNOLOGIA DE SEGURANCA: ATENCAO BASICA

2.1 - Deve ter no minimo o certificado SSL de comunicag¢io SHA-256 bits validados por autoridade certificadora;
2.2 - Garantir a comunicacdo entre o cliente e servidor utilizando conexd@o criptografada (SSL/HTTPS), para
cifrar a comunicagdo e assinar as requisicdes de modo a evitar ataques a seguranga do servidor de aplicacdo;
INTEGRAGOES COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

3. DISPONIBILIZAR INTEGRACAO COM OS SEGUINTES SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE:

3.1-BPA

As validagfes de regras da tabela SIGTAP devem acontecer no momento do registro dos atendimentos,
integrado ao prontudrio eletrdnico.

3.2 - E-SUS AB

3.3 -SIPNI

3.4 - HORUS

3.5-RAAS

3.6 - CADWEB

3.7 - CNES

3.8 - PROCESSOS GERAIS

4. CRITERIOS DE SEGURANCA DE ACESSO: ATENCAO BASICA,

4.1 - Controle de acesso as fungdes do sistema de acordo com o perfil de uso do usuario.

4.2 - Registro de todos os acessos e alteragdo de dados, permitindo identificar o usudrio que realizou a
alteragdo, data e hordrio da alteragdo.

4.3 - Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa visualizar quando cada

usuario realizou login e logout do sistema.

4.4 - Disponibilizar consulta dentro do sistema para que ¢ usuario administrador possa visualizar quando cada
atendimento foi iniciado e finalizado.

4.5 - Permitir bloqueio de usuarios, evitando que 0 mesmo possa acessar o sistema.

4.6 - Permitir definicdo de periodicidade para troca de senha.

4.7 - Obrigar a redefini¢do de senha nos casos em que o administrador altera a senha do usudrio.
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4.8 - Permitir login no sistema utilizando certificado digital reconhecido por Autoridade Certificadora valida. o
login via certificado digital ndo devera exigir a inser¢do de usudrio e senha.

4.3 - Possuir rotina para inativagdo automdtica do usudrio caso 0 mesmo fique mais de um determinado
periodo sem acessar o sistema. O periodo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema.

4.10 - Disponibilizar controle de acesso por dia da semana e horério

5. ROTINAS IMPORTACAO DE DADOS E CONSULTAS: ATENCAO BASICA,

5.1 - Disponibilizar rotina de importacio da tabela SIGTAP.

5.2 - Disponibilizar rotina de integracdo com sistema CNES do Ministério da Satde, importando os dados dos
Profissionais, Estabelecimentos, Equipes e Servigos através do arquivo XML.

5.3 - Disponibilizar consulta da tabela CID10.

5.4 - Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.

3.5 - Disponibilizar o registro, Captura e autenticacdo biométrica de usuarios nas unidades, ESF, CAPS, UPA’s.
5.6 - Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusudrio, permitindo a realizagio de tarefas
concorrentes

5.7 - Disponibilizar cadastro de enderegos, permitindo vincular cada Logradouro a um Bairro, Distrito, Area e
Micro area

6. CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS: ATENCAO BASICA

6.1 - Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Salde, registrando minimamente: Cédigo CNES, CPF/CNPJ, Nome do Estabelecimento, Nome Fantasia,
Mantenedora, Atividade Desempenhada (de acordo com tabela CNES), Servico/Classificaco.

6.2 - Disponibilizar integra¢do com o sistema CNES do Ministério da Salde, permitindo atualizar o sistema
municipal assim que for realizado um cadastro ou edigéo de Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema
CNES do Municipio.

6.3 - Permitir mais de uma Lotagdo por profissional.

6.4 - Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e hordrio

6.5 - Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que ndo fazem parte da rede municipal {estabelecimentos
externos/prestadores de servigos).

6.6 - Permitir vincular um estabelecimento a um Distrito do municipio.

6.7 - Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide.

6.8 - Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para os casos em que o profissional atende em
varios estabelecimentos, mas precisa que a produgdo seja direcionada para um estabelecimento especifico.

7. CADASTRO DO CIDADAO: ATENGAO BASICA

7.1 - Disponibilizar cadastro de cidaddo com informacbes compativeis com o Cartdo Nacional de Salde e Ficha
de Cadastro Individual do sistema e-SUS AB, validando todas as informagdes obrigatérias para integracdo com o
sistema e-SUS AB.

7.2 - O cadastro do cidaddo devera disponibilizar campo para que seja informado se o cidad3o é beneficidrio do
Programa Bolsa Familia, indicando a respectiva numeracio do NIS.

7.3 - Disponibilizar cadastro reduzido do cidaddo, sem a obrigatoriedade de preencher todas as informacdes
para o e-SUS AB. A liberagdo de acesso a esse cadastro deve ser definida para operadores do sistema

especificos
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7.4 - Validar para que o mesmo CPF, RG e CNS n3o sejam informados em mais de um cadastro ativo.

7.5 - Disponibilizar configuragdo para definir se serd obrigatério ou n3o a informagdo de um nimero de
telefone no cadastro do cidad3o.

7.6 - Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidaddo, via webcam ou arquivo digital. A
foto deve ser exibida no Prontudrio do Cidadfo e nas telas de cadastro do Cidaddo e Dispensacio de
Medicamentos.

7.7 - Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.

7.8 - Disponibilizar integragdo com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na base de dados nacional do
CADWEB e importacéc do cadastro para o sistema.

7.9 - Disponibilizar ferramenta de unificacdo de cadastros duplicados, unificando também os histéricos de
atendimentos.

7.10 - Disponibilizar rotina de exclusdo de solicitagSes de agendamento pendentes dos cidaddos que tiveram o
seu cadastro excluido.

7.11 - Disponibilizar digitacdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro Individual do e-SUS AB.
7.12 - Disponibilizar Relatorio de Cidaddos sem preenchimento do Cartdo Nacional de Sadde, permitindo
agrupar as informag&es por Area ou Micro drea.

7.13 - Disponibilizar acesso para que os municipios referenciadores possam cadastrar seus cidad3os
encaminhados ao servico referenciado no municipio. O municipio referenciador s6 deveri ter acesso ao
cadastro dos cidaddos residentes.

7.14 - Disponibilizar relatério de cidaddos moradores de um determinado bairro ou rua que ndo possuem
vinculo com domicilio/familia

7.15 - Disponibilizar relatério de cidadaos cadastrados sem RG e CPF.

7.16 - Disponibilizar impressdo de identificacdo do cidaddo em formato de Cartdo, com dimensdes semelhantes
ao do Cartdo Nacional de Salde, com pelo menos as seguintes informacgdes: Nome do Cidaddo, CNS, CPF, Data
de Nascimento, Telefone, Nome da M3e, Endereco, identificacio da Area, Micro drea e Familia.

PROCESSOS DA ATENCAO BASICA

8. AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE: ATENCAO BASICA

8.1 - Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo registrar
também contatoes para casos de Urgéncia, Local de Trabalho e Observaces em geral.

8.2 - Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo registrar se
o domicilio estd situado em local de risco de proliferacdo de mosquitos.

8.3 - Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidad3o, permitindo vincular um
cidaddo ao domicilio e cadastrar um novo cidaddo sem a necessidade de sair da tela de cadastro domiciliar.

8.4 - Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo
descrever em campo livre as orientacfes e condutas da Visita Domiciliar.

8.5 - Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente Comunitdrio, permitindo que o
profissional programe quais familias devera visitar dentro de um determinado periodo.

8.6 - Impressdo do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo o nome do responsavel de cada familia e os
cidaddos que possuem alguma condicdc de sadde que exija acompanhamento (Por exemplo: Hipertensdo
Arterial, Diabetes, Gestagdo, etc).
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8.7 - Permitir registrar visitas fora da drea de abrangéncia da Equipe ESF.

8.8 - Permitir que o Agente Comunitario registre visitas em outras micro dreas.

8.9 - Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

8.10 - Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.

8.11 - Disponibilizar relatério de Condicfes de Moradia com base no cadastro domiciliar, permitindo combinar
diferentes condi¢tes de moradia. O relatdrio gerado devera exibir os domicilios que atendem as condigdes
selecionadas, identificando o responsavel e o telefone de contato. Deve apresentar minimamente os filtros de
condicio de moradia por: Situacio, Localizaciio, Tipo de Domicilio, Abastecimento de Agua, Forma de
Escoamento do Banheiro, Origem da dgua para consumo, Existéncia de Energla Elétrica, Destino do Lixo, Risco
de Proliferacio de Mosquitos.

8.12 - Disponibilizar relatério de Cidaddos cadastrados em uma drea/micro drea que possuem determinada
caracteristica, podendo combinar mais de um critério na pesquisa. Deve possuir minimamente os seguintes
critérios: Condigio de Salde/Doenga, Idade, Faixa Etdria, Sexo, Diagnostico IMC. Deve ser possivel selecionar
mais de uma Doenga como critério de pesquisa.

8.13 - Disponibilizar relatério com as movimentagdes cadastrais que aconteceram nas familias de determinada
Area/Micro drea, exibindo os domicilios/familias que foram cadastrados e Cidad3os que foram movimentados
dentro de um periodo.

8.14 - Disponibilizar relatério com o total de cidadaos que apresentam determinada Condicio de
Salde/Doenca. A totalizacdo deve ser exibida por faixa etdria e total geral, permitindo contabilizar por
Municipio, Area e Micro drea.

8.15 - Disponibilizar relatério detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o Cidad3o que foi visitado, data,
turno, motivo, e desfecho da visita. Caso o Agente Comunitario tenha registrado alguma orientagdo e conduta
durante a visita domiciliar, a orientagdo devera ser exibida no relatério.

8.16 - Disponibilizar relatdrio resumido das Visitas Domiciliares, permitindo exibicdo por Area ou Micro dres,
exibindo o total de Familias e o total de Cidaddos visitados pelo Agente Comunitario.

8.17 - Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das visitas domiciliares do Agente
Comunitdrio, demonstrando no mesmo relatério o total de familias sob responsabilidade do Agente
Comunitério, percentual de familias visitadas no periodo, total de familias visitadas no periodo e total de
cidad3os visitados no periodo.

8.18 - Disponibilizar relatério de familias cadastradas, demonstrando a identificacdo do domicilio {endereco,
area, micro drea, namero da familia) e a relagdo dos respectivos moradores vinculados ao domicilio.

9. AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO MOVEL: ATENCAO BASICA

9.1 - Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android, com as seguintes funcionalidades:

9.2 - O acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas mediante informagdo dos mesmos
dados de acesso utilizado pelo Agente Comunitdrio para acessar a plataforma Web. {Deve utilizar o mesmo
login senha da plataforma web)

9.3 - Cadastro de cidaddo, seguindo 0 mesmo padrdo de informagdes do cadastro de cidaddo da plataforma
web.

9.4 - Cadastro de Domicilios, seguindo o mesmo padrdo de informagbes do cadastro de domicilios da
plataforma web.
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9.5 - Registro de Visita Domiciliar, com todas as informagGes de envio obrigatdrio para o sistema e-SUS AB.

9.6 - Permitir que o Agente Comunitario responsavel pelo Tablet possa acessar apenas o cadastro das familias
residentes e sua micro drea de responsabilidade.

9.7 - No registro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitario identificando os componentes da familia
com vacina em atraso.

9.8 - Permitir que durante a visita domiciliar, o Agente Comunitdrio digite os dados da carteira de vacinagdo do
cidaddo, anexando foto da carteira de vacinagiio capturada pelo proprio dispositivo, para posterior conferéncia
do profissional responsdvel pela vacina. A inclusfo das informag¢8es no histdrico do cidadio deve acontecer
apenas apés a confirmagio do responsavel.

9.9 - Permitir que o Agente Comunitdrio realize no momento da visita domiciliar, pesquisas previamente
cadastradas pelo administrador do sistema.

9.10 - Permitir enviar para a plataforma web, através de conexdo sem fio, todas as informacdes registradas no
aplicativo, inclusive as respostas das pesquisas estratégicas. O envio dos dados para o sistema e-SUS AB devers
ser feito pela plataforma web, apds a consolidacdo das informacdes.

10. RECEPCAO - ATENCAO BASICA: ATENCAO BASICA

10.1 - Disponibilizar ambiente de recepgdo com as seguintes funcionalidades bésicas:

a - Entrada do cidad3o por demanda esponténea;

b - Agendamento do cidadao;

¢ - Edicdo de cadastro do cidad&o;

d - Abertura de cadastro do cidadio;

e - Visualizac8o rapida das seguintes informagfes do cidaddo: Enderego, CNS, CPF,

f - Area, micro drea, nome do Agente Comunitirio Responsivel, componentes do nucleo familiar,
Agendamentos futuros e histérico dos dltimos atendimentos;

g - Cadastro de receita para posterior confirmacdo pelo médico (a libera¢io dessa funcionalidade deve ser
parametrizavel por usuario);

h - Confirmacdc de chegada dos cidaddos agendados.

10.2 - Disponibilizar tela para consulta dos cidaddos agendados em determinado periodo, permitindo na
mesma tela cancelar o agendamento {mediante informacdio do motivo do cancelamento) e remanejar o
agendamento do cidaddo.

10.3 - Disponibilizar tela para visualizag3o do total de vagas disponiveis e total de vagas ocupadas em todas as
agendas liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar por pelo menos as seguintes informacgbes:
Profissional da agenda, Data inicial e final, e Unidade da Agenda.

10.4 - Disponibilizar tela para visualizagdo dos cidaddos atendidos no dia.

10.5 - Disponibilizar tela para autorizagdo de exames, com controle conforme cota fisica e financeira da
unidade, permitindo realizar o agendamento do exame durante 0 mesmo processo de autorizag¢do.

11.  SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENCAO BASICA: ATENCAO BASICA

11.1 - Disponibilizar lista de cidaddos recepcionados que estdo aguardando por atendimento. A lista de
cidaddos deve possuir as seguintes informacgBes (as colunas devem ser parametrizdveis de acordo com o

estabelecimento):
a - Nome do cidad&o;
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b - Data e Hora de chegada;

¢ - Idade do cidaddo;

d - Horario do agendamento (no caso de o cidad3o estar agendado);

e - Classificagdo de Risco e Vulnerabilidade;

f- Tempo de Espera;

g - Profissional do atendimento;

h - Tipo de Atendimento que sera realizado, com diferenciacio por cor;

i - Situagdo do Atendimento;

11.2 - Organizar a lista de atendimentos conforme classificacio de risco/vulnerabilidade.

11.3 - Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas dltimas 24 haras.
11.4 - Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo especifico (o tempo
para permissdo de reabertura deve ser parametrizavel}.

11.5 - Permitir chamar o cidaddo no painel de chamados eletrénico.

11.6 - Permitir cancelar um atendimento.

12. PRONTUARIO ELETRONICO - ATENCAQ BASICA

12.1 - Permitir visualizar os seguintes histéricos do cidadao:

a - Procedimentos realizados;

b - Profissional que realizou o atendimento;

¢ - Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;

d - Exames solicitados;

e - Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);

f- Documentos emitidos ao cidaddc (Atestados, declaragdes, etc);

g - Encaminhamentos para espectalidades;

h - Registro das evolugdes;

i- Série historica das avaliagbes de hipertensdo arterial, glicemia e IMC {visiveis em formate de tabela e
gréfico);

j- Prescrigbes de medicamentos;

k - Documentos anexados ao prontudrio;

| - Histdrico de Vacinagio do cidaddo;

m - Componentes do Nicleo Familiar, com seus respectivos histéricos de atendimento;

n - Auséncia nas consultas agendadas;

12.2 - Permitir editar o cadastro do paciente na mesma tela de registro do prontudrio eletrénico.
12.3 - Registro do acothimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes informagdes:

a - Peso;

b - Altura;

c - Perimetro Cefélico;
d - Pressdc Arterial;

e - Frequéncia Cardiaca;
f - Temperatura;

g - Glicemia Capilar;
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h - Saturagdo do Oxigénio;

i - Classificagdo de Risco/Vulnerabilidade;

j~ CIAPZ;

k - Motivo da consulta;

12.4 - Registro de Antecedentes de SaGde, com no minimo as seguintes informacdes:

a - CID10 ou CIAP2 para identificacdo da doenga/condicio;

b - Data de inicio da doenga/condicio;

¢ - Situacdo da doenga/condicdo {Ativo, Latente ou Resolvido);

d - Substdncias causadoras de alergias e reacdes adversas;

e - Descritivo da manifestacdo da alergia/reacio adversa;

f - Grau de criticidade da manifestacdo;

g - Data da ocorréncia;

12.5 - Permitir o encaminhamento do cidaddo para um préximo atendimento via prontudrio eletrénico, sem a
necessidade de 0 mesmo ter que passar novamente pela recepgdo.

12.6 - Permitir registrar a evasao do cidadao, finalizando o atendimento.

12.7 - Exibi¢do da Folha de Rosto do prontudrio, com no minimo as seguintes informagdes:

a - Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;

b - Motivo da Consulta;

¢ - Lembretes sobre o cidad3o;

d - Ultimos Atendimentos realizados:

e - Medicamentos de uso continuo, com data da Glitima receita emitida;

12.8 - Antecedentes de Saade do cidadio, com no minimo as seguintes informagdes:

a - Dados do Pré Natal e Nascimento;

b - indice Apgar;

¢ - Cirurgias e Internagtes;

d - Antecedentes familiares;

12.9 - Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as seguintes informagdes:
12.10 - Lista de Problemas do Paciente, podendo incluir novos problemas e relaciona-los a um CID e CIAP.
Também deve ser possivel adicionar um problema sem a necessidade de relaciona-lo com um CID e CIAP.
12.11 - SUBJETIVO:

a - Descritivo do motivo da consulta;

12.12 - OBJETIVO:

a - Dados antropométricos;

b - Registro de sinais vitais;

¢ - Informacdo de exames solicitados e resultados de exames;

12.13 - AVALIACAO:

a - Descritivo da avaliagdo;

b - CondigGes de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;

12.14 - PLANO:

a - Descritivo no plano de tratamento;
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b - Gera¢do de documentos com base em modelos previamente cadastrados;

¢ - Solicitacdo de Exames;

d - Cadastro de Lembretes;

e - Encaminhamento para especialidades médicas;

f - Prescricdo de medicamentos;

12.15 - Emissdo de Laudo de Solicitacdo de TFD

12.16 - Emissdo de Laudo de Solicitacdo de Mamografia, conforme padrio SISCAN

12.17 - Emissdo de Laudo de Solicitagdo de Exame Citopatolégico do colo do Gtero, conforme padrio SISCAN
12.18 - Emissdo de Laudo de BPA-I:

a - Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, deverd ser obrigatério selecionar um CID compativel com o
procedimento SIGTAP;

12.19 - Emissdo de Laudo de Auterizagdo de Internacio Hospitalar (AlIH)

12.20 - Emissdo de laudo de APAC.

12.21 - Emissao de Laudo de Solicitacdo de Teledermatoscopia, conforme padrio da telemedicina.

12.22 - Emissdo de Laudo de Solicitagdo de Eletrocardiograma, conforme padrdo da telemedicina.

12.23 - Geracdo de Encaminhamento para Especialidades:

a - Permitir a informacéo do CID vinculado ac encaminhamento;

b - Permitir a identificagdo de paciente acamado, com as op¢des SIM e NAO;

¢ - Permitir definir quais CBOs poderdo realizar encaminhamento para determinadas especialidades;

d - Permitir definir urgéncia do encaminhamento;

e - Dispor de ferramenta para visualizac@o do protocolo de encaminhamento para a especialidade selecionada.
12.24 - Geragdo de Requisicdes de Exame de acordo com formularios especificos do LACEN:

a - Hepatite;

b - Tuberculose;

¢ - Anti-HCV;

d - imunologia;

e - Contagem de Linfécitos;

f - Deteccio do DNA Pré-Viral do HIV;

g - HIV;

h - Contagem de Linfocitos T CD4+ / CD8&+;

i- Carga Viral do HIV - RNA

12.25 - Exibi¢do da Curva de Crescimento, de acordo com o padrio OMS de 0 a 5 anos e de 5 a 19 anos, com os
seguintes graficos: |

a - Peso por ldade;

b - Peso por Comprimento;

¢~ IMC por Idade;

d - Peso por Estatura;

e - Comprimento/Estatura por [dade;

f - Perimetro cefélico poridade;

12.26 - Permitir o registro de Doengas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as seguintes informacdes:

atanduvas/PR
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a - Data de inicio dos Sintomas;

b - Resultado de Exame;

¢ - Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, Be C;

12.27 - Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar, conforme regras de
idade do sistema e-SUS AB.

12.28 - Disponibilizar preenchimento de formulério para cidad3os que participam dos grupos de controle de
Tabagismo, contendo no minimo a avaliagdo do teste de Fagerstrom, indicando automaticamente o grau de
dependéncia apds preenchimento do teste.

12.29 - Disponibilizar consulta dos dados bésicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao cidad3o, exibindo no
minimo data e local do atendimento/procedimento realizado.

12.30 - Disponibilizar formuldrio para orientagdo de conduta para pacientes com dor crnica em coluna, de
acordo com os critérios de indice de Incapacidade.

12.31 - Disponibilizar campo para identificagdo do profissional auxiliar dos atendimentos compartilhados.

12.32 - Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as seguintes informagges:

a - Gestagdo Atual, Historico Obstétrico e Exames;

b - Histdrico os atendimentos de Pré-Natal da cidad3;

¢ - Calculo da Data Provavel do Parto (DPP);

d - Célculo da Idade Gestacional;

12.33 - Roteiro para sistematiza¢do das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar perguntas e respostas
para geracao de avaliacdo diagndstica no modelo Taxonomia Nanda.

12.34 - Permitir a impressdo do Planc de Enfermagem, com base nos Diagndsticos da Taxonomia de Nanda.
12.35 - Permitir o registro do sintomatico de Tuberculose, com as seguintes caracteristicas:

a - Data do registro

b - Identificacdo se é Contactante (Sim ou N&o)

¢ - Identificagcdo dos exames de Baciloscopia e Cultura realizados, com data da solicitacdo, data do resultado e
Resultado {Positivo, Negativo ou Ndo Reagente).

d -ldentificacdo da confirmacdo do Diagnéstico, especificando o tipo de entrada no tratamento: Caso Novo,
Retratamento do Recidiva, Retorno Apds Abandono, Retratamento nos Casos de Faléncia.

e Ao iniciar o acompanhamento, permitir o registro das seguintes informag&es: NGmero da notificacio para o
SINAN e data de registro; Resultados dos exames de Baciloscopia (1° e 2° amostra), Cultura de Escarro, PPD,
Histopatologia, HIV, Raio X de Tdrax; Tratamento com as informacdes de Esquema, Inicio do Tratamento e
Forma de Tratamento.

f - Gerar impresséo da Ficha de Notificagdo / Investigacdo de Tuberculose.

13 - EMISSAO DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES:

13.1 - Dispor de copias de receitas pré cadastradas de medicamentos de use continuo;

13.2 - Histérico de todas as prescri¢bes do cidaddo, com a possibilidade de realizar uma nova prescri¢cdo com
base no histdrico;

13.3 - Permitir visualizar o estoque da prépria unidade e de outras unidades do municipio, no momento da
prescricdo;

13.4 - Preenchimento automatico do descritivo da posologia, de acordo com as informacdes selecionadas pelo
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profissional;

13.5 - Caleulo automdtico da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia;

13.6 - Defini¢do automdtica do tipo de receita, de acordo com o medicamento selecionado (Controle Especial,
Bdsica, Azul (B), Amarela);

13.7 - Selecionar modelos de orientagSes previamente cadastrados, a serem impressos junto com o receituario.
13.8 - Exigir preenchimento de formuldrio de justificativa para aquisi¢io de medicamentos nio padronizados.
A impress3o do formulario de aquisicio deve ser gerada juntamente com os demais receitudrios.

13.9 - Separar automaticamente a impressdo dos receitudrios, de acordo com o tipo de receita do
medicamento.

13.10 - No momento da geragdo do receitudrio, emitir um alerta ao profissional prescritor caso a guantidade
prescrita do medicamento ultrapasse a posologia maxima didria estabelecida para o respectivo medicamento.
13.11 - Dispor de ferramenta para sugerir modelos de prescrigSes previamente cadastrados, de acordo com a
patologia identificada no atendimento, com base no CID10.

13.12 - Dispor de ferramenta de alerta de interagcdes medicamentosas, caso algum medicamento prescrito
influencie na a¢do de um outro medicamento também prescrito ao paciente. O alerta devera informar também
qual o efeito provocado na interacio medicamentosa.

13.13 - Imprimir no receitudrio cédige de barras para identificacdo da receita.

14 - SOLICITACAO E AUTORIZACAO DE EXAMES INTEGRADA AO PRONTUARIO ELETRONICO, COM AS
SEGUINTES FUNCIONALIDADES: ATENCAO BASICA

14.1 - Permitir adicionar 0s exames com base em pacotes previamente cadastrados;

14.2 - Permitir definir a pricridade do exame solicitado;

14.3 - Validagdo de prazo minimo de dias entre as solicitac6es de um mesmo exame, podendo impedir a
solicitagdo ou exigir uma justificativa para a solicitac8o que anteceda ao prazo definido para o exame.

14.4 - Permitir a autorizagdo do exame vinculada ao processo de solicitacBo do exame, com visualizacio da cota
do estabelecimento, saldo atual e valor do exame sclicitado.

14.5 - Permitir o bloqueio da impressao de requisicdo de exames que ndo foram autorizados.

14.6 - Realizar a separagdo automatico dos exames em guias distintas, caso os exames precisem ser realizados
em estabelecimentos diferentes, de acordo com os exames credenciados em cada estabelecimento prestador
de servicos.

15 - PRONTUARIO ODONTOLOGICO: ATENGAQ BASICA

15.1 - Permitir registrar anamnese inicial na criagdo de um plano de tratamento, com no minimo as seguintes
informacdes:

a - Alergia a anestesia;

b - Medicagdo em uso;

¢ - ReagBes adversas a algum medicamento;

d - Identificacdo de situa¢io gestante;

e - Identificacdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);

f - Inicio do tratamento;

g - Geracdo da impress3o dos dados coletados na anamnese;

15.2 - Permitir criagdo de plano de tratamento, com identificacdo visual dos elementos dentérios que serdo
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tratados, com no minimo as seguintes caracteristicas:

a - Visualizacdo de denticdo decidua e permanente, com possibilidade de identificar na prépria imagem a
situacdo de cada dente {no minimo as seguintes situacdes: Ausente, Fraturado, Cariado, Placa, Lesdo de
Mancha Branca) e em qual face serd aplicado o tratamento;

b - Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;

¢ - ldentifica¢do de utilizacdo de prétese;

d - Impress&o dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes informagdes: Data de inicio do
tratamento, Identificacdo do cidaddo, Identificagdo dos dentes que serdo tratados, especificando face e
situagio;

15.3 - Permitir registro das agbes executadas diretamente no odontograma dindmico, com base no plano de
tratamento criade. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para cada dente tratado, juntamente com o
registro da evolugdo.

15.4 - Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.

15.5 - Permitir a identificacdo de atendimentos de Urgéncia e de manutengdo, conforme regras do sistema e-
SUS AB.

15.6 - Disponibilizar histérico de tratamentos odontoldgicos com no minimo as seguintes informacdes: Data do
Atendimento, Profissional Responsdvel pelo Atendimento, Dente tratado, com detalhamento do procedimento
SIGTAP realizado e evolucdo do atendimento. Indicativo se o atendimento foi de urgéncia ou ndo.

15.7 - Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades Odontolégicas, com no minimo
as seguintes informacdes:

a - Especialidade para onde o cidaddo serd encaminhado;

b - Hipétese diagnostica;

¢ - Descrigcéo de exame clinico;

d - Descri¢do do histdrico da patologia/problema/condi¢do;

e - Definicdo de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa para urgéncia;

15.8 - Permitir emissio de receitudrios, documentos e solicitacdes de exame com a mesma légica do prontudrio
da Atengdo Basica.

16 - RELATORIOS PARA ATENCAO BASICA

16.1 - Relatério para controle dos atendimentos didrios, contendo no minimo: Identificagéio do profissional
responsdvel pelos atendimentos, Identificacdo dos cidaddos atendidos com data e hora do atendimento, Idade
e CNS do cidaddo, CID do atendimento.

16.2 ~ Relatério de cidaddo com atraso na consulta de cuidado programado, contendo no minimo: Identificagio
do cidaddo, data do dltimo atendimento, quantidade de dias de atraso.

16.3 - Relatdrio de atendimentos que tiveram participacdo de profissional auxiliar, contendo no minimo as
seguintes informag¢Bes: Identificagdo do profissional responsével e seu CBO, identificagdo do profissional
auxiliar e seu CBO, identificacdo do cidaddo atendido, data do atendimento.

16.4 - Relatério que demonstre as gestantes com atendimento odontoldgico registrado dentro de um
determinado periodo, com no minimo as seguintes informacgBes: Local do atendimento, Profissional
Responsével, Data e Hora do Atendimento, Nome da cidada, Procedimentos executados.

16.5 - Relatdrio de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo as seguintes informacdes:
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Nome da gestante, idade, data da ultima consulta, DUM, grau de risco do pré-natal, idade gestacional, data
provavel do parto e IMC.

16.6 - Relatério dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes informacdes: Identificacdo do Cidadao,
data do atendimento, CID, data de inicio dos sintomas e plano de tratamento.

16.7 - Relatorio para acompanhamento dos exames citopatolégicos de colo do Gtero, contendo no minimo as
seguintes informacGes: Identificacdo do cidaddo, data do Gitimo preventivo realizado, profissional responsavel,
local do atendimento, resultado do exame e data de entrega do resultado.

16.8 - Relatério de cidaddos que fazem uso continuo de medicamento, contendo no minimo as seguintes
informacgBes: Identificacdo do cidaddo, medicamento prescrito, quantidade prescrita, data da (ltima
dispensacio e data da emissdo da (ltima receita.

16.9 - Relfatdrio com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado periodo, demonstrando no minimo
o total das seguintes fichas:

a - Atendimento Individual;

b - Procedimentos;

¢ - Atendimento Domiciliar;

d - Atendimento Odontologico;

e - Marcadores de Consumo Alimentar;

f - Visita Domiciliar;

g - Atividade Coletiva;

h - Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia;

i -~ Cadastro Individual;

j - Cadastro Domiciliar/Territorial;

16.10 - Relatério com a relacdo de idosos, podendo filtrar por Area e Micro drea, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Nome do cidad3o, idade, doengas, data do Gltimo atendimento e data da Gltima visita
do Agente Comunitdrio de Satde.

16.11 - Relatdrio com a relagdo de Criangas, podendo filtrar por drea e Micro drea, contendo no minimo as
seguintes informac8es: Nome da crianga, |dade, data e hora da Ultima consulta, se teve consulta na primeira
semana de vida (sim ou n3o), data da dltima visita domiciliar, vacinacdo em dia (sim ou n3o), peso, altura e
perimetro cefalico.

16.12 - Relatério de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro érea, contendo no minimo as
seguintes informacBes: Nome do cidaddo, idade, IMC, Portador de Doenga Cardiaca (sim/ndo), Diabético
(sim/ndo), Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto {sim/ndo), fumante {sim/ndo), Data do dltimo atendimento e
data da dltima visita domiciliar do Agente Comunitério de Salde

16.13 - Relatério de monitoramento das atividades em grupo, contendo no minime as seguintes informaces:
Total de Reunifies realizadas, por Tipo de Reunido; Total de atividades em grupo por Tipo de Atividade; Total de
temas abordados nas atividades, por Tema da Atividade; Total de praticas em salde realizadas nas atividades,
por Tipo de Prética. ‘

16.14 - Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por drea e micro area, contendo no minimo as seguintes
informacGes: Total de cidaddos cadastrados, total por faixa etdria, total por sexo, total por raga/cor, total por
relacdo de parentesco com o responsavel, total por ocupacio, total por condicdo de salde, total por orientacdo
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sexual, total por identidade de género.

16.15 - Relatdrio de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos estabelecimentos que possuem
mais de uma equipe vinculada, contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificacio da Equipe
Procedimentos executado e quantidade do procedimento.

16.16 - Tela demonstrando no mapa do municio ¢ local onde cada visita domiciliar foi registrada através do
aplicativo mobile para o Agente Comunitario, contendo no minimo as seguintes informac8es: Local da visita
indicado no mapa, agente comunitério responsavel pela visita, data e hora da visita e identificagdo da familia

r

visitada.

17 - ATIVIDADES EM GRUPO: ATENCAO BASICA

17.1 - Permitir o cadastro de grupos de cidad3os. Esses grupos de cidaddos poderio ser adicionados de uma so
vez dentro de uma Atividade em Grupo, como participantes da atividade.

17.2 - Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da Ficha de Atividade Coletiva do
sistema e-SUS AB.

17.3 - Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata deverd ser impressa juntamente com o
planejamento da atividade.

17.4 - Permitir registrar quando um cidad3o programado como participante ndo comparece a atividade.

17.5 - Permitir registrar evolucdo nos cidaddos participantes da atividade em grupo. O registro dessa evolucio
devera ser exibido dentro do prontudrio eletrénico do cidad3o.

17.6 - Permitir registrar peso, altura e Pressdo Arterial dos participantes da Atividade em Grupo. Caso seja
registrado uma dessas informacdes, ela deve ficar visivel dentro do prontudrio do cidaddo.

17.7 - Permitir clonar atividades para determinados periodos, com definicdo de dia da semana e periodicidade
no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas.

17.8 - Permitir a geragio de relatdrio de atividades realizadas e que foi inserido cédigo INEP, para controle do
Programa Saude na Escola.

17.9 - Permitir gerar relatorio com os participantes de cada atividade em grupo realizada, podendo filtrar a
exibicdo por somente os ausentes/socmente os presentes,

18 - FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO ELETRONICO E ATENDIMENTO: ATENCAO BASICA

18.1 - Permitir configuragio das opcles exibidas no prontuario de acordo com o CBO do profissional que esta
realizando o atendimento, podendo configurar no minimo: Solicitagdo de Exames, Evolugdo, Histérico Clinico,
Avaliagdo, Receituario, Encaminhamento, Documentos, Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC, Laudo de
AlH, Laudo de BPA-], Curva de Crescimento, SOAP.

18.2 - Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automatico com pelo menos
com as seguintes variaveis:

a - Nome do Cidadao;

b - CPF do Cidad&o;

¢ - Idade do Cidadéao;

d - Nome do Profissional do atendimento, com identificacdo do CBO e registro do Conselho de Classe;

e - Data e Hora do Atendimento;
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18.3 - Cadastro de posologia padrio para determinados medicamentos. A posologia padrdo deverd ser sugerida
ao profissional no momento da prescricio desse medicamento, dentro do prontudrio eletrénico.

18.4 - Ao registrar uma evolugiio no prontudrio, exibir notificagdo ao profissional caso o paciente possua
vacinas em atraso.

18.5 - Disponibilizar cadastro de modelo de Evolugbes. Esses modelos poderdo ser selecionados dentro do
prontuario eletrénico.

18.6 - Permitir que o profissional insira no prontudrio eletrénico, durante o atendimento, informagdes
relacionadas a situagbes e condi¢Bes de satide importantes do cidaddo, que deverio ficar em local visivel e de
facil acesso durante o registro dos atendimentos subsequentes.

18.7 - Consulta do Prontudrio sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidaddo. A consulta do
prontudrio devera ser configurdvel de acordo com o CBO do profissional.

18.8 - Permitir anexar documentos ao prontudric do cidadio sem a necessidade de abertura de
prontuério/atendimenté.

18.9 - Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidad3o passar pela recepgio e
entrar na lista de atendimentos.

18.10 - Permitir o registro de contatos a cidad3os, familias ou instituicdes/estabelecimentos, com o objetivo de
repassar orientagdes ou protocolos. Esses contatos devem ser exibidos em relatério especifico, que demonstre
0 ente que recebeu a orientacdo, o profissional responsavel e a data da orientac3o.

18.11 - Disponibilizar Impressdo do prontudrio do cidaddo, contendo no minimo os seguintes filtros: nome do
cidaddo, estabelecimento de atendimento, profissional do atendimento e data inicial/final.

18.12 - Permitir a impresséo do prontudrio de todos os atendimentos que um profissional tenha realizado
dentro de um periodo, definindo Profissional e Data Inicial/Final.

18.13 - Permitir que o prontudrio impresso seja assinado digitalmente com a utilizacio de assinatura digital
emitida no ambito da Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira (ICP-Brasil), conforme estabelecida na Medida
Proviséria no 2.200-2/2001.

18.14 - Permitir digitagdo dos resultados de exames citopatolégicos de colo uterino sem a necessidade de
abertura de atendimento para o cidaddo, com possibilidade de confirmar a entrega do resultado para a cidad3
e registrar de forma descritiva ocorréncias relacionadas ao exame, como aviso de que o resultado est3
disponivel, tentativas de contato, etc.

18.15 - Permitir definir o tempo méximo de espera para cada classificacdo de risco, com identificagdo visual na
lista de cidaddos aguardando atendimento sempre que o tempo for excedido.

18.16 - Disponibilizar ferramenta para conclusdo/encerramento do acompanhamento do cidad3o pelo CAPS,
sem a necessidade de abrir atendimento para o cidad&o. Para conclusdo deve ser informado ao menos o
motivo da conclusdo/encerramento e data da conclusdo/encerramento.

18.17 - Disponibilizar ferramenta para que o0s administradores do sistema e gestores possam adicionar
documentos de apoio aos atendimentos realizados pelos profissionais do municipio, como protocolos de
atendimento, normativas, manuais, etc.

18.18 - Disponibilizar drea no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos de apoio aos
atendimentos, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc. Essa ferramenta deve estar visivel

em todas as telas do sistema.
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18.19 - Permitir registrar o nimero da autorizagdo RAAS para pacientes em acompanhamento em
Comunidades Terapéuticas, exportando essa informacio para o sistema RAAS.

18.20 - A impressdo dos prontuarios devera imprimir também os documentos em PDF anexados durante o
atendimento.

23 - RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS: ATENCAO BASICA

23.1 - Disponibilizar relatério e grafico das pesquisas realizadas pelos Agentes Comunitdrios via aplicativo do
dispositivo mével. O relatério de resultado da pesquisa deve exibir cada pergunta e respostas, permitindo
filtrar por pelo menos os seguintes critérios:

a- Area;

b - Micro drea;

C - Sexo;

d - Idade;

23.2 - Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e Idade, Sexo e drea com gréficos
demonstrativos;

24 - PAINEL DE CHAMADOS: ATENCAO BASICA

24.1 - Disponibilizar painel de chamados integrado a lista de cidaddos aguardando por atendimento.

24.2 - O chamado no painel deve exibir, no minimo, as seguintes informagSes: Nome do cidaddo que foi
chamado, identificacdo da Sala onde sera atendido e nome do profissional que realizou a chamada,

243 - O chamado no painel deve pronunciar através de sintetizador de voz o nome do cidadio que foi
chamado e a identificacdo da sala de atendimento.

24.4 - Disponibilizar opgde para definir se o cidaddo serd chamado no painel utilizando seu nome social.

25 - CONTROLE DE AGENDAS: ATENCAO BASICA

25.1 - Permitir a identificagdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, idosos, reserva técnica,
etc). O administrador municipal do sistema devera ter acesso ao cadastro de novos tipos.

25.2 - Permitir a criagdo de vagas para uso interno de cada Estabelecimento de Salde. Vagas para uso interno
deverdo ficar visiveis apenas para usuarios que possuem permissdo para realizar agendamento em vagas de
uso interno.

25.3 - Permitir organizar agendas de exames e procedimentos, indicando quais exames e procedimentos
poderdo ser realizados em cada horario da agenda. Quando configurado, sistema ndo devera permitir realizar
agendamento de exames e procedimentos diferentes dos especificados para determinado horério da agenda.
25.4 - Permitir a repeti¢do periddica de uma data e hordrios inseridos na agenda, permitindo repeti¢io de
horario no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas dentro de uma determinada data inicial e final.

25.5 - Permitir cadastrar observagdes para a agenda, que serdo impressas no comprovante de agendamento.
25.6 - Permitir o bloqueio de datas e hordrios da agenda, informando o motive do bloqueio.

25.7 - Permitir exclusdo em grupo de todas as datas e hordrios de uma agenda que estfo dentro de um

determinado periodo.

2E5.8 - Permitir definicdo se os hordrios da agenda ficarfo acessiveis apenas para a Unidade Executante ou se
outras unidades configuradas também poderao acessar.

25.9 - Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a feriado, identificando
qual feriado esta relacionado & data.




CNPJ: 76.208.842/0001-03

25.10 - Disponibilizar tela para consulta de todas as edigdes realizadas na agenda, como insergdo de hordrios,
blogueios e exclusdes, indicando pelo menos as seguintes informacGes: operador do sistema que executou a
edicdo, motivo, alteracSes realizadas e data e hora da alteragdo.

25.11 - Permitir configurar processo para aprovacdo de agendas, onde as vagas sé ficardo disponiveis para
agendamento apos a aprovacdo do gestor das agendas especializadas. Qualquer alteracio realizada nas
agendas de consultas especializadas devera ser aprovada pelo respectivo gestor.

25.12 - Permitir bloquear, a partir de uma Gnica ag¢do, todas as agendas de um determinado Estabelecimento
ou Profissional, podendo especificar o periodo de bloqueio {Datz e Hordrio final e inicial) e 0 motivo de
blogueio.

26 - SAMU:

26.1 - Permitir registro dos atendimentos realizados pelo SAMU, contendo no minimo as seguintes
informacdes:

a - Nome, sexo e idade do cidaddo atendido:

b - Data e Hora da ocorréncia;

¢ - Motivo da ocorréncia (0 administrador do sistema deve ter acesso para cadastro de motivos de ocorréncia);
d - Desfecho da ocorréncia (o administrador do sistema deve ter acesso para cadastro do tipo de desfecho);

e - Local da ocorréncia, identificando a Cidade com base em lista de cidades previamente cadastrada;

f - Identificacdo dos profissionais envolvidos;

g - Insumos utilizados durante o atendimento;

26.2 - Disponibilizar cadastro de roteiros de checagem com no minimo as seguintes informacdes: Identificagio
do Roteiro, identificagdo dos itens a serem checados, especificando a quantidade e a ordem de cada item para
exibicdo no checklist.

26.3 - Disponibilizar cadastro de checklists de inspegdo, informado quais roteiros de checagem devem ser
seguidos em cada checklist, e qual CBO estd habilitado a efetud-lo.

26.4 - Disponibilizar tela para realizar a inspec¢do dos checklists previamente cadastrados, identificando no
minimo: Data e hora em que a checagem foi realizada, profissional responsavel pela checagem e o checklist de
inspecio utilizado.

26.5 - Disponibilizar relatério de atendimentos do SAMU, com pelo menos os seguintes filtros: Municipic de
atendimento, Motivo da Ocorréncia, Desfecho da Ocorréncia, Profissional do atendimento, data inicial e final.
O relatério deve possuir exibicdo detalhada e resumida, com no minimo as seguintes informacGes:

a - Detalhado: Nome do cidad3o atendido, Data e hora da ocorréncia, motivo da ocorréncia;

b - Resumido: Total de atendimentos no periodo selecionado, por motivo de ocorréncia;

27 - GESTAO DE COTAS DE EXAMES: ATENCAO BASICA

27.1 - Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou financeira.

27.2 - Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador).

27.3 - Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servigos.

27.4 - Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional.

27.5 - Ao definir uma cota mensal para um profissional, permitir que tamhém seja definido um limite semanal
para autorizagdes deste profissional, garantindo que o uso da cota seja distribuido durante o0 més.

27.6 - Permitir que os profissionais NASF autorizem exames em todos os Estabelecimentos de Saidde onde
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atuam, sem descontar a cota desses respectivos estabelecimentos. A cota devers ser descontada do
estabelecimento onde a equipe do profissional esta lotada.

27.7 - Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento pode utilizar.

27.8 - Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e Prestador de Servicos.
27.9 - Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servico.

27.10 - Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.

27.11 - Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as seguintes
informagBes: Status, nome do cidaddo, data da solicitagdo, data da autorizagdo, usudrio responsével pela
autorizagdo, lista de exames da solicitacio com valor unitério e valor total.

27.12 - Permitir cancelamento de uma autorizacio de exames, com disponibilizagdo automatica do valor
restituido.

27.13 - Validagdo na emissdo dos Exames, no caso de possuir algum pendente do mesmo exame solicitado.

28 - COMUNICADOR INTERNO: ATENCAO BASICA

28.1 - Disponibilizar ferramenta de comunicagdo interna, com no minimo as seguintes caracteristicas:

a - Cadastro de grupos de usudrios, para envio de mensagens em grupo;

b - Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto, descritivo da mensagem
e possibilidade de anexar documentos;

¢ - Disponibilizar recurso para identificacdo se a mensagem foi visualizada pelo destinatario;

d - Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;

28.2 - Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usudrios em drea de ficil visualizacio do
sistema, podendo determinar uma data limite para exibicdo do aviso.

29 - ENVIO DE SMS (SHORT MESSAGE SERVICE): ATENCAO BASICA

29.1 - Disponibilizar servigo de envio de SMS para o cidaddo, podendo esse envio ser disparado a partir de
gatilhos previamente definidos, ou manualmente por usudrio do sistema com permissdo para envio de SMS.
29.2 - Disponibilizar no minimo os seguintes gatilhos para envio automético de SMS:

a - Ao agendar uma consulta;

b - Ao cancelar um agendamento;

¢ - Ao remanejar um agendamento;

29.3 - Permitir que o cidadao responda ao SMS de confirmagdo de agendamento caso ndo for comparecer a
consulta, cancelando automaticamente o agendamento quando o cidad&o enviar uma resposta com o cédigo
para cancelamento. A resposta ndo deve ter custo algum para o cidaddo.

29.4 - Permitir o envio de SMS em lote para todos os cidad3os residentes em determinada Area/micro drea do
municipio que possuam determinada condigdo de satde (permitir selecionar dentre as condicBes de satde
definidas pelo municipio).

29.5 - Disponibilizar tela de consulta para acompanhamento dos SMS’s enviados, com indicacdo do nome do
cidaddo para o qual foi enviado o SMS, conteudo da SMS e data de envio. Caso 0 SMS tenha sido respondido
pelo cidaddo, demonstrar também o contelido da resposta e a data da resposta.

30 - CONTROLE DE FROTAS: ATENCAO BASICA

30.1 - Permitir a vinculacdo do veiculo a um Programa de Saide;

30.2 - Permitir o registro de manutengbes realizadas no veiculo, podendo definir a data ou quilometragem da
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préxima manutencio.

30.3 - Permitir o registro de custos relacionados a documentacio dos veiculos, como seguro e licenciamento,
podendo definir a data do préximo vencimento da documentacio.

30.4 - Disponibilizar ferramental para criagdo de roteiros de viagem, contendo no minimo as seguintes
informacdes:

a - Motorista responsavel pela viagem;

b - Veiculo;

¢ - Destino da viagem;

d - Local de partida;

e - Data e hora da saida;

f- Previsdo de data e hora para chegada;

g - Passageiros (identificando se é paciente ou acompanhante);

h - Ponto de embarque de cada passageiro, com respectivo destino e horario do compromisso.

30.5 - Permitir copiar os dados de um roteiro de viagem, definindo em quais dias da semana a viagem
acontecerd, a data inicial e final para criagdo dos roteiros e o intervalc de repeti¢do (acada 1, 2,3 ou 4
semanas)

30.6 - Permitir informar quais passageiros ndo compareceram na viagem.

30.7 - Permitir langamento de despesas relacionadas a uma viagem.

30.8 - Permitir langcamento do didrio de bordo via web e Tablet.

30.9 - Permitir a conclusfio do roteiro de viagem informando no minimo as seguintes informacdes:

a - Data e hora de chegada;

b - Quilometragem Inicial e quilometragem final;

¢ - Observacbes relacionadas a viagem.

30.10 - Permitir o langamento automatico dos procedimentos SIGTAP relacionados ao deslocamento dos
pacientes e acompanhantes, de acordo com 0s passageiros e quilometragem percorrida.

30.11 - Disponibilizar relatério com exihicdo de gastos por Veiculo, Programa de Satde e tipo de gasto.

30.12 - Disponibilizar relatério com a previsdo da manuteng¢io do veiculo.

30.13 - Disponibilizar relatério com as viagens realizadas, contendo no minimo as seguintes informagdes:

a - Data, horério e destino da viagem;

b - Veiculo;

¢ - Motorista;

d - Passageiros;

30.14 - Disponibilizar relatério de quilometragem percorrida por motorista e por veiculo.

30.15 - Disponibilizar rastreamento de veiculos via (GPS), usando o Tablets para efetuar o rastreamento.

31 - CONTROLE DE PATRIMONIO DA SAUDE: ATENCAO BASICA

31.1 - Disponibilizar cadastro dos patriménios da Secretaria de Satde, com no minimo as seguintes
informacdes:

a - Identificacdo do Patriménio;

b - Estabelecimento de lotacdo;

¢ - Grupo;
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d - Localizac8o;

e - Data de Aquisicdo;

f - Garantia;

g - Fornecedor;

h - Valor;

31.2 - Permitir a transferéncia do patrimdnio entre os estabelecimentos do municipio.

31.3 - Permitir a baixa do patriménio, mediante informacdo do motivo da baixa.

32 - REGULAGAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA:

32.1 - Disponibilizar cadastro de solicitacbes de agendamento para fila de espera, identificando no minimo as
seguintes informacdes:

a - Nome do cidadéo;

b - Nome do profissional responsével pela solicitagdo;

¢ - Unidade solicitante;

d - Especialidade/Tipo de Exame para o qual o cidad3o foi encaminhado;

e - Telefone e Celular do cidad3o;

f - Identificagdo de retorno (sim/ndo);

g - Profissional desejado;

h - Prioridade da Solicitacio;

i - Melhor hordrio e melhor dia da semana para agendamento

32.2 - Deverd manter o registro de todos os eventos relacionados a solicitaciio, como alteragdo de prioridade,
avaliacdo da regulagc@o e cancelamentos.

32.3 - Permitir definir quais especialidades/tipos de exames serdo avaliados pela regulacio.

32.4 - Disponibilizar ambiente para o profissional regulador, com no minimo as seguintes informaces e
funcionalidades:

a - Nome e Foto do cidad3o;

b - Especialidade/Tipo de exame para o qual foi encaminhado;

¢ - Prioridade;

d - Opg¢do de consultar os detalhes do encaminhamento;

e - Opg¢éo de consultar o prontuério do cidadio;

f- Op¢éo de enviar para a fila de espera, definido a prioridade da solicitacdo;

g - Opcéo de devolver a solicitacio para a Unidade Solicitante.

32.5 - Permitir que o profissional regulador, ao definir a prioridade de uma solicitacdo, defina também um
critério adicional de definicdo de prioridade (Idoso, Gestante, etc).

32.6 - Disponibilizar painel para agendamento das Solicitacdes com as seguintes funcionalidades:

a - Lista de Especialidades e Exames que possuem solicitacBes em fila de espera;

b - Total de cidaddos em fila de espera para cada Especialidade e Exame;

¢ - Quantidade de vagas disponiveis para agendamentos;

d - Quantidades de vagas disponiveis para os proximos dias (permitir parametrizagio de quantos dias deverd
ser considerado para o cdlculo);

e - Quantidade de vagas que ficaram disponiveis para os préximos dias devido ao cancelamento de um
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agendamento (permitir parametriza¢io de quantos dias devers ser considerado para o calculo).

f - Abrir a lista de cidadiios em lista de espera ao clicar em uma Especialidade ou exame do painel.

32.7 - Ao selecionar um cidadio da lista de espera para realizar o agendamento, deve exibir no minimo as
seguintes informac&es:

a - Nome do cidadio;

b - Especialidade ou Exame que seré agendado;

¢ - Telefones para contato;

d - Melhor dia e horario para agendamento;

e - Ocorréncias relacionadas a essa solicitaco;

f- Outras solicitagbes que o cidaddo possui em fila de espera, com possibilidade de consultar detalhes ou
cancelar a solicitagdo de agendamentg;

g - Consultar o histérico de atendimentos, agendamentos, viagens e solicitacdes do cidadio;

h - Defini¢do de data e horario para a consulta;

i - Cancelar a solicitacdo de agendamento do cidadio;

j - Bloguear a solicitagdo de agendamento do cidad3o.

32.8 - Ao agendar uma solicitagdo, o operador do sistema deve ter a possibilidade de imprimir o comprovante
de agendamento ou enviar o agendamento para que a unidade solicitante realize o contato com o cidadio e
imprima o comprovante do agendamento na prépria unidade.

32.9 - Permitir separar as solicitagdes em uma fila de espera regulada e fila de espera cronolégica. O cidad3o s6
podera entrar na fila de espera regulada apds passar pela avaliagdo do profissional regulador.

32.10 - Disponibilizar processo de agendamento automdtico da fila de espera de acordo com as vagas
disponiveis, respeitando as posi¢Bes da fila de espera e o tipo de vaga disponibilizada (vaga para fila
cronoldgica ou fila regulada).

32.11 - Disponibilizar processo para agendamento em lotes, permitindo que o operador do sistema selecione a
fila e quantidade de pacientes que deseja agendar, podendo filtrar por fila cronoldgica e regulada, consulta de
retorno ou primeira vez, profissional e data desejada. Ao executar o processo, sistema deverd agendar de
forma automatica as solicita¢des de agendamento que atendam aos critérios selecionados.

32.12 - Permitir organizar a rede de estabelecimentos solicitantes definindo critérios de proximidade territorial
entre solicitantes e prestadores de servigos, fazendo com que os agendamentos realizados de forma
automatica e por lote consumam as vagas dando prioridade para o estabelecimento mais préximo do
solicitante.

32.13 - Disponibilizar funcionalidade para o remanejamento ou cancelamento simultdneo de vérios

agendamentos.

32.14 - Disponibilizar tela para acesso répido a informagdes relacionadas aos agendamentos e solicitacdes em
fila de espera, selecionando apenas o nome do cidaddo que deseja consultar as informagdes.

32.15 - Permitir distribuicdo de cotas de agendamento entre os estabelecimentos do municipio, permitindo que
0s proprios estabelecimentos agendem seus cidad3os em fila de espera, de acordo com a cota definida.

32,16 - Permitir que os estabelecimentos prestadores de servicos confirmem a presenca dos cidadfos
agendados, mediante inserc¢do de cddigo de autorizagdo do agendamento.
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32.17 - Permitir o controle de cota financeira dos estabelecimentos Prestadores de Servigos, estando o controle
vinculado ao agendamento, de forma que a cota financeira do Prestador de Servigos seja debitada quando é
realizado um agendamento para o respectivo Prestador de Servigos.

32.18 - Permitir realizar separadamente o controle financeiro dos recursos SUS e do Recurso Proprio pago de
forma complementar ao valor SUS, de acordo com a contratualizagdo de cada Prestador de Servicos Os tetos de
Recurso SUS e Recurso Prdprio deverdo ser controlados separadamente durante todo o processo.

33 - APOIO A REGULAGAOC E GESTAO DA FILA DE ESPERA:

33.1 - Tela de monitoramento para as Unidades Solicitantes acompanharem as solicitacSes devolvidas pela
regulagdo, com possibilidade de o profissional responsavel adicionar informacdes a solicita¢Bes e realizar o
reenvio para a regula¢do ou cancelar a solicita¢o.

33.2 - Emissdo de aviso para o profissional responsdvel da Unidade Solicitante e para o Profissional Solicitante
sempre que uma de suas solicitacdes for devolvida pela regulagio.

33.3 - Emissdc de aviso para o profissional responsdvel da Unidade Solicitante sempre gue uma de suas
solicitagdes for agendada e for necessério a realizacdo de contato com o cidad3o.

33.4 - Bloquear por um determinado periodo a solicitagdo de agendamento de um cidad3o, retirando-a
temporariamente da fila de espera.

33.5 - Fungdo de desbloqueio manual ou automatico das solicitagdes bloqueadas, fazendo com que o cidadio
retorne para a fila de espera.

33.6 - Fungao para que as Unidades Solicitantes possam monitorar os cidadfos que precisam ser comunicados
de seus agendamentos, permitindo a impress&o do comprovante do agendamento.

33.7 - Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que qualquer cidad3o
possa consultar sua posicaoc na fila de espera para determinada solicitagdo. O acesso pUblico deve demonstrar
pelo menos as seguintes informag@es: iniciais do nome do cidad3o, Gitimos digitos do CNS, data de nascimento
e previsdo de tempo de espera para o agendamento.

33.8 - Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que qualquer cidad3o
possa consultar os agendamentos que foram realizados para determinada especialidade ou exame. Q acesso
publico deve demonstrar pelo menos as seguintes informac&es: iniciais do nome do cidadio, Gltimos digitos do
CNS, data de nascimento e data do agendamento.

33.9 - Permitir definiciio de regra para agendar determinadas especialidades, exemplo: apenas cidaddos
residentes no municipico, estabelecimento habilitados, idade, sexo, etc.

33.10 - Disponibilizar processo para gestdo dos encaminhamentos que precisam ser enviados em meio fisico
(malotes) para agendamento. O processo deve conter no minimo as seguintes caracteristicas:

a- Permitir que cada Unidade de Salde registre quais encaminhamentos estic sendo enviados em cada
malote;

b - Permitir que maiotes que ainda ndc foram enviados possam ser editados;

¢ - Permitir a impressdo de protocolo de envio do malote com as seguintes informagdes: Nome do Cidad3o que
foi encaminhado, Especialidade encaminhada, profissional responsavel pela solicitagdo e Data da Solicitagdo;

d - Permitir que a Central de Agendamentos confirme o recebimento do malote de solicitagBes enviadas pelas
Unidades de Satide.

e - Permitir que a Central de Agendamentos, ac receber o malote, indique quais solicitagSes deverdo ser
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encaminhadas para Fila de Espera e quais solicitacBes serdo encaminhadas para a Regulagdo.

f- Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, devoliva as solicitacdes para as Unidades de
Origem, informando o motivo da devolugdo.

g- Permitir que a Central de Agendamentos, no momento do recebimento do lote, insira 0s dados de
agendamento para as solicitagSes que n3o precisem ser encaminhadas para Regulagdo ou Fila de Espera.

34 - TFD: ATENCAO BASICA

34.1 - Permitir a emissdo do Laudo de Solicitacdo de TFD pelo médico através do Prontudrio Eletrénico, com
integragado direta com o setor de TFD.

34.2 - Permitir cadastro manual do laudo de TFD diretamente pelo setor de TFD.

34.3 - Disponibilizar envio em lote dos processos de TFD para autorizacdo e agendamento da Regicnal de
Saude.

34.4 - Disponibilizar registro de retorno dos processos enviados & Regional de Satde, identificando o respectivo
parecer da Regional de Salde.

34.5 - Disponibilizar comprovante dos agendamentos autorizados pela Regional de Saude.

34.6 - Disponibilizar ferramenta para registro do contate com o cidaddo e comunicacdo do agendamento do
processo.

34.7 - Disponibilizar integragdo com o processo de gestdo de frotas, gerando solicitagdio de viagem quando o
cidadao utilizar o transporte da Secretaria de Satide, informando inclusive a necessidade de acompanhante.
34.8 - Disponibilizar consulta do andamento do processo de TFD, acessivel para todas as Unidades de Saide
municipais.

34.9 - Permitir o registro de cidaddos que ndo compareceram a consulta.

34.10 - Disponibilizar relatdrio de cidaddos que ndo compareceram a consulta.

34.11 - Disponibilizar relatdrio com a relagdo dos agendamentos realizados.

35 - SADT - LABORATORIOS CREDENCIADOS:

35.1 - Permitir interoperabilidade entre as solicitacbes de exames geradas pelo sistema e o laboratério
prestador de servigos, permitindo informacdo dos exames coletados e seus respectivos resultados.
Interoperabilidade via webservice.

36 - BUSINESS INTELLIGENCE - CARACTERISTICAS:

36.1 - Possuir interface 100% WEB:

36.2 - Paermitir exportagdo de dadoes para arquivos XLS e PDF;

36.3 - Agdo de DriliDown e DrillUp para navegacac nas informacdes;

36.4 - Combinac8o de varios filtros em uma mesma consulta;

36.5 - Apresentagao do software totalmente em portugués;

36.6 - Permitir ordenag¢do dos dados exibidos nas colunas das tabelas;

37 - BUSINESS INTELLIGENCE - CONSULTAS ESTRUTURADAS:

37.1 - Distribuicdo da Populagdo entre dreas e micro areas;

37.2 - Acompanhamento de visita domiciliar por Area e Micro 4rea, com exibigdo das visitas no mapa;
37.3 - Atendimentos por Estabelecimento de Salde;

37.4 - Dispensagdes por estabelecimento de Salde;

37.5 - Valor do estoque por Estabelecimento;
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37.6 - Grafico contendo a quantidade e percentual por tipo de atendimento;

37.7 - Valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral;

37.8 - Ranking da quantidade de procedimentos realizado por profissional e estabelecimento de atendimento;
37.9 - Listas da fila de espera dos encaminhamentos para os especialistas e TFD;

37.10 - Gréfico de ndo comparecimento na data agendada;

38 - PORTAL DE ACESSO PARA O CIDADAO:

38.1 - Disponibilizar servicos ao administrador do portal:

a - Disponibilizar Login e Senha para realizar 0 acesso ao ambiente;

b - Disponibilizar a funcionalidade de recuperacio de senha;

¢ - Disponibilizar os cadastros dos usudrios e senha para liberacio do acesso ao ambiente;

d - Disponibilizar opg3o de realizar a exportacdo dos usuarios cadastrados no formato Csv;

e - Disponibilizar o cadastro de servigos ofertados: Permitir cadastrar os servicos ofertados e sua demanda
conforme necessidade dos gestores;

f - Disponibilizar central de regulagdo de solicitagdes: Permitir que os gestores possam consultar as demandas
de solicitagSes dando a op¢éo deferir e indeferir informando o motivo;

g - Disponibilizar Pesquisa de Satisfagdio, Dlvidas: Permitir que o gestor possa cadastrar as pesquisas de
satisfagio definindo a data de inicio e término e incluir até 5 questdes, das quais serdo disponibilizadas dentro
das plataformas disponiveis (web, totem e app);

h - Disponibilizar cadastro de Noticias

i - Disponibilizar Gestdo Deferimento de solicitagSes, Fale Conosco e pacientes com opcdo de exportar no
formato CSV;

j - Disponibilizar consulta da Fila de Espera com op¢do de exportar no formato CSV;

k - Disponibilizar gréfico de Servicos Ofertados mensalmente;

| - Disponibilizar grafico de Agendamentos / Atendimentos Mensal;

m - Disponibilizar grafico de Uso por Plataforma (10S, Android e Toten) mensal;

n - Disponibilizar ferramenta de configuragdo para definir quais op¢Bes do menu estarfio disponiveis para o
cidadio.

38.2 - Disponibilizar portal web para que o cidaddo possa acessar, mediante cadastro prévio, no minimo as
seguintes informagdes:

a - Consultar as informagdes do seu cadastro pessoal. No minimo os seguintes dados: CNS, Nome, Nome da
M3e, Nome do Pai, Idade, Sexo, CPF, Identidade, Endereco, Telefones de Contato.

b - Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento;

¢ - Consulta da posigdo na fila de espera;

d- Consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias municipais, com identificacio da farmdcia ou

estabelecimento de salde;

e - Consulta de servicos ofertados em cada estabelecimento de satide municipal;

f- Consulta de histérico de atendimentos, exibindo ao menos o local do atendimento, data e profissional do
atendimento;

g - Consulta dos resultados de exames.

h - Consulta do histérico de vacinas aplicadas;
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i - Consulta do histérico de exames;

J - Pesquisa de satisfacdo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

k - Acesso para a cartilha de direitos dos usugrios do SUS.

38.3 - Disponibilizar Aplicativo compativel com Android e 108, onde o cidadio possa acessar, mediante cadastro
prévio, no minimo as seguintes informac&es:

a - Consultar as informagSes do seu cadastro pessoal. No minimo os seguintes dados: CNS, Nome, Nome da
Mae, Nome do Pai, Idade, Sexo, CPF, Identidade, Endereco, Telefones de Contato.

b - Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento;

¢ - Consulta da posi¢do na fila de espera;

d- Consulta de medicamentos disponiveis nas farmdcias municipais, com identificacdo da farmécia ou
estabelecimento de salde;

e - Consulta de servicos ofertados em cada estabelecimento de satde municipal;

f- Consulta de histérico de atendimentos, exibindo ao menos o local do atendimento, data e profissional do
atendimento;

g - Consulta dos resultados de exames. Se o resultado do exame for inserido no prontudrio eletrénico por
interoperabilidade com sistema laboratorial, com envio de PDF, o cidadio devera ser capaz de acessar o laudo
em PDF do respectivo exame.

h - Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

i - Consulta do histérico de exames;

j - Pesquisa de Satisfacdo relacionada aos Atendimentos recebidos na rede de satde municipal, onde para cada
atendimento, o aplicative devera emitir uma notificacdo para que o cidad3o realize um comentaric sobre o
respectivo atendimento.

k - Pesquisa de satisfacdo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

38.4 - Disponibilizar acesso via Toten, onde o cidadao possa acessar, mediante cadastro prévio, no minimo as
seguintes informacges:

a - Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento;

b - Consulta da posicao na fila de espera;

¢- Consulta de medicamentos disponiveis nas farmdcias municipais, com identificacdo da farmdcia ou
estabelecimento de salde;

d - Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de saide municipal;

e - Consulta de historico de atendimentos, exibindo ao menos o local do atendimento, data e profissional do
atendimento;

f - Consulta do historico de vacinas aplicadas;

g - Consulta do histérico de exames;

h - Pesquisa de satisfacdo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio:

i- Acesso para a cartilha de direitos dos usudrios do SUS.

j - Visualizar noticias cadastradas pelo administrador para uso no momento que o toten estiver sem uso.

k - Disponibilizar timer para Logout: Para seguranga do usudrio o sistema deve efetuar o logout do sistema
automaticamente ap6s 60 segundos de inatividade ou o tempo que o administrador definir como seguranga.
GESTAO DE ESTOQUES E MEDICAMENTOS
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39 - GESTAO DE ESTOQUES:

39.1 - Disponibilizar defini¢io de estoque minimo dos produtos utilizados pelos Estabelecimentos do municipio.
Deve permitir realizar a defini¢do de forma manual ou automdtica, com base no consumo médio dos produtos
dentro de um periodo especifico.

39.2 - Permitir digitagdo do fabricante do produto nas telas de movimentacao de entrada de estoque.

39.3 - Permitir a entrada de notas fiscais através da importacdo de arquivo XML de nota fiscal eletrdnica.

39.4 - Permitir a identificacdo da localizagdo do produto dentro do estogue, com pelo menos trés niveis de
localizagdo (Exemplo: Bloco, Rua, Posicdo);

39.5 - Permitir a impressdo de Etiquetas de identificacdo do produto, com pelo menos as seguintes
informacdes: Identificaciio do Produto, Lote, Data de Validade e Codigo de Barras da etiqueta;

39.6 - Permitir realizar as movimentac¢des de saida de estoque com reconhecimento do produto através da
etiqueta de identificacdo gerada pelo sistema.

38.7 - Permitir realizar movimentagfes de Perdas por diferentes motivos (Apreensdo, Validade Vencida,
Quebrs, etc).

39.8 - Disponibilizar relatério de previsio de estoque.

39.9 - Disponibilizar relatério de consumo de produtos.

39.10 - Disponibilizar relatério com lista de produtos préximes da data de vencimento da validade.

39.11 - Disponibilizar alerta com envio automatico para o responsével pelo estoque, informando os produtos
abaixo do estogue minimo e produtos proximos da data de vencimento.

a - Disponibilizar relatério com todas as movimentagdes de estoque realizadas em determinado periodo,
exibindo no minimo as seguintes informaces:

b - Produto movimentado (com quantidade anterior &8 movimentagdo, quantidade movimentada e quantidade
atual);

¢ - Data da movimentacdo;

d - Usudrio responsavel pela movimentacio;

e - Tipo de movimentac3o realizada;

39.12 - Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitagio de no minimo as seguintes
informagbes: Tipo de Movimentag8o, Nimero da Nota Fiscal, Valor da Nota Fiscal, Fornecedor, Data da Nota
Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante, Valor, Quantidade.

39.13 - Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo informar o
fornecedor, nimero e identificagdio do pregdo realizado, produtos, valor unitario e quantidade total licitada.
39.14 - Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra Cadastrada.

39.15 - Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para movimentacdes
para cada Estabelecimento.

40 - GESTAO DO INVENTARIO:

40.1 - Disponibilizar ferramenta de lan¢amento de inventdrio, com notificacdo quando a quantidade do
produto langado no inventario for diferente da quantidade existente no sistema.

40.2 - Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do inventario e o saldo
existente no sistema. A aprovag¢do do inventdrio do produto sé deverd acontecer caso a recontagem apresente
o mesmo total da primeira contagem, ou seja, igual ao saldo existente no sistema. Se houver nova divergéncia,
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sistema devera exigir uma segunda recontagem.

40.3 - O total do produto langado na segunda recontagem deverd ser o total definitivo, aprovando o inventirio.
40.4 - Disponibilizar relatério que demonstre, por inventario realizado, o total de divergéncias entre o saldo
disponivel no sistema e o total contado no inventdrio, apontando a divergéncia fisica e financeira, com o
objetivo de aferir a efetividade do controle de estoque.

41 - GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS:

41.1 - Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao almoxarifado
central.

41.2 - Permitir que 0s estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas 0s produtos que possuem estoque
no almoxarifado central (essa validagdo deve ser parametrizével por Estabelecimento Solicitante).

41.3 - A tela de cadastro dos pedidos deve permitir o registro répido dos produtos que estdio sendo solicitados,
visualizando em uma mesma tela todos os produtos pertencentes ao Grupo/Subgrupo desejado, com o
respectivo Saldo Atual, Estoque Minimo, Consumo Médio dos Ultimos seis meses e campo para insercdo da
gquantidade solicitada.

41.4 - Permitir o cadastro e gestdo de pedidos vinculando a um cidaddo os produtos solicitados, com no
minimo 0s seguintes critérios:

a- Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para Curativo com Soro
Fisiologico, Compressas Estéreis e Luva);

b - Identificacdo do cidaddo para o qual o pacote de produtos devera ser direcionado.

¢ - Registro do recebimento do pedido, com identificacdo do cidaddo para o qual o pedido foi realizado.

41.5 - Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos estabelecimentos solicitantes,
podendo realizar 0 envio de todos os produtos solicitados, ou realizar ¢ envio parcial dos produtos com
possibilidade de envio posterior.

41.6 - Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir criar automaticamente
um outro pedido com os produtos que n3o foram enviados

41.7 - Permitir a identificacdo de que o pedido estd em processo de separacdo, impedindo que o
Estabelecimento Solicitante realize alteragfio no pedido que jé estd em separacio.

41.8 - Ao realizar a separagdo do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo menos as seguintes
informagdes:

a - Estoque do produto na Unidade Solicitante;

b - Estoque do produto no Almoxarifado;

¢ - Data em que a Unidade Solicitante realizou o tltimo pedido do produto;

41.9 - Validar para que na separag¢do do pedido ndo sejam enviados lotes de produtos com validade vencida.
41.10 - Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes caracteristicas:

a - Efetuar a baixa de estogque dos produtos que foram enviados;

b- Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas ndo foi recebido pelo Estabelecimento Solicitante,
estornando o estoque para o Almoxarifado;

c - Identificar o responsével pelo transporte do pedido;

d - Impressdo com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento Solicitante, com sua
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respectiva quantidade Solicitada e Quantidade Enviada.

41.11 - Disponibilizar fungfo para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o recebimento do pedido
enviado pelo Almoxarifado, permitindo editar a guantidade recebida de cada produto (caso exista diferenca
entre o total enviado e o que de fato foi recebido).

41.12 - Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos pela Unidade Solicitante com
uma quantidade diferente da informada pelo Almoxarifado,

41.13 - Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio sem a necessidade
de existéncia de solicitagio prévia cadastrada no sistema

41.14 - Disponibilizar relatério que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao almoxarifado,
relacionando a Unidade Solicitante, Data do Pedido, Produtos Solicitados e a Respectiva Quantidade Solicitada,
podendo filtrar pelo status do pedido (pelo menos o status de pedidos recebidos pela unidade e pedidos em
aberto)

42 - EMPRESTIMOS:

42.1 - Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidaddos, identificando no
minimo as seguintes informacdes:

a - Cidaddo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

b - Pessoa responsdvel pelo recebimento do empréstimo;

¢ - Itens emprestados, com a respectiva quantidade;

42.2 - Gerar impressdo do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informacdes registradas e
campo para assinatura do responsavel pelo recebimento do empréstimo;

42.3 - Permitir o registro da devolugdo dos itens que foram emprestados para estabelecimentos e cidaddos,
identificando no minimo as seguintes informacdes:

a - Cidaddo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

b - Data da Devolucio;

¢ - Produto que esta sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;

d - Lote, Validade e Quantidade do produto que estd sendo devolvido;

42.4 - Disponibilizar relatdrio com todos os empréstimos realizados, listando o Cidad3o ou Estabelecimento que
recebeu o empréstimo, produtos emprestados com a respectiva quantidade emprestada, quantidade devolvida
e saldo do empréstimo. Deve disponibilizar pelo menos os seguintes filtros:

a - Estabelecimento que realizou 0 empréstimo;

b - Cidad&o ou Estabelecimento que recebeu o0 empréstimo;

¢ - Produto emprestado;

d - Periodo do empréstimo;

43 - ASSISTENCIA FARMACEUTICA:

43.1 - Permitir opgBes de perfil de acesso diferenciados.

43.2 - Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os estabelecimentos habilitados a
solicitar cada tipo de receita.

43.3 - Na dispensacdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente pesquisando por no minimo:
Nome do Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e CNS.

43.4 - N3o permitir dispensa¢io de medicamentos com validade vencida.
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43.5 - Calcular a data da proxima dispensacdo ao cidaddo, com base na poselogia e quantidade dispensada.
43.6 - N30 permitir dispensar o medicamento antes da data da proxima dispensacio, podendo configurar um
prazo de tolerdncia para poder dispensar em até 5 dias antes da data da préxima dispensacio.

43.7 - Permitir dispensacdo de medicamento para cidadio de outro municipio apenas mediante autorizacio de
profissional responsével

43.8 - No momento da Dispensagdo de Medicamentos, permitir o registro de observagSes para o paciente.

43.9 - No momento do registro da Dispensacdo de Medicamentos, permitir visualizar o histérico de
dispensac¢bes anteriores, de no minimo os Gltimos trés meses.

43.10 - No momento do registro da dispensago, exigir as seguintes informagdes: Estabelecimento de origem
da prescricdo, Tipo de Receita, Profissional Prescritor, se é receita de Uso Continuo, Data da Prescrigdo,
Produto prescrito, Posologia e quantidade a dispensar.

43.11 - Permitir dispensa¢do de medicamento antes do prazo de tolerdncia da data da préxima dispensacdo
apenas mediante autorizagdo de profissional responsivel

43.12 - Permitir impressdo de recibo da dispensacdo do medicamento, em formato A4 & em formato reduzido
para impressora térmica

43.13 - Permitir registro quando determinado medicamento ndo possuir estoque disponivel na dispensacdo.
43.14 - Na mesma drea de registro da dispensacdo de medicamento, possuir op¢do para consultar o prontudrio
do paciente. Essa opgdo deverd ser parametrizada por nivel de acesso do usuario

43.15 - Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensacgo.

43.16 - Disponibilizar relatério com todas as dispensacfes de medicamentos realizadas para determinado
cidaddo

43.17 - Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensagdes de medicamentos realizadas dentro de
um determinado periodo, podendo filtrar pelo menos pela Unidade Dispensadora, Profissional Prescritor e
Unidade Solicitante. Para cada dispensagdo realizada o relatério deve exibir a data e horario da dispensacio.
43.18 - Disponibilizar refatério que demonstre todos os cidad3os que ndo foram buscar suas medica¢Bes de uso
continuo, exibindo no minimo as seguintes informacdes:

a - Nome do cidaddo;

b - Produto;

c - Data prevista para dispensagdo;

d - Quantidade a ser dispensada

43.19 - Permitir a identificacdo de cidad&os com processo na Farmacia Judicial, contendo pelo menos as
seguintes informagdes:

a - Nome do cidadio;

b - Profissional solicitante;

¢ - Data da solicitagdo;

d - Produto solicitado, com quantidade necessdria.

43.20 - Disponibilizar relatério com lista de todos os individuos residentes em uma determinada drea/micro
area que receberam medicamentos, podendo filtrar no minimo por: Area, Micro drea, Medicamento, Faixa

Etdria e Unidade da Dispensacao;
43.21 - Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farmacia Judicial, com
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impressdo de comprovante de dispensacio do produto.

43.22 - Disponibilizar consulta a todas as dispensaces vinculadas a um Processo Judicial do cidaddo, com no
minimo as seguintes informacgdes:

a - Data da dispensacio;

b - Usuario que realizou a dispensacio;

43.23 - O comprovante da dispensacdo judicial deve conter no minimo as seguintes informagdes: Nome do
Paciente, Namero do Processo, Produtos Dispensados, Lote, Validade, Campo para assinatura do paciente.
43.24 - Emitir relatério de balango de Medicamentos de Controle Especial e Relagdo Mensal de Notificacdes de
Receita A, conforme portaria 344 de 1998.

43.25 - Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema.

43.26 - Disponibilizar relatérios com todos os cidadfos cadastrados no sistema, exibindo no minimo as
seguintes informacgdes:

a - Nome do cidadéo

b - Data de Nascimento

C - Nome da Mae

d - Endereco

e - Telefone de contato

43.27 - Disponibilizar relatério que exiba as movimentacdes de Entrada e Saida que aconteceram dentro de um
determinado més, demonstrando para cada produto o Saldo Anterior s movimentagBes, total de entradas,
total de saidas e saldo final.

43.28 - Disponibilizar relatério que demonstre o total financeiro correspondente s entradas e saidas que
acontecerem dentro de um determinado més.

43.29 - Disponibilizar relatorio de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as seguintes informac&es:

a — Estabelecimento

b - Grupo / Subgrupo do produto.

¢ - Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.

d - Selecionar entre exibir ou ndo o preco dos produtos.

e - Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.

f- Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatérios de saldo de estoque de todas as unidades do
municipio, sendo:

- Formuldrio Estratificacdo de Risco Parand - Saude Bucal

- Formulario Estratifica¢do de Risco Parand - Hipertensio Arterial

- Configuracdo Estratificacdo PR

- Formuldrio Estratificacdo de Risco Parand — Diabetes

- Formulario Estratificacdo de Risco Parani - Satde Mental

- Formulério Estratificagdo de Risco Parand - IDOSO - VES13 {ACS)

- Formuldrio Estratifica¢do de Risco Parana - RASTREIO DE POPULACAO EXPOSTA A AGROTOXICO ~ ACS

- Formulario Estratificacdo de Risco Parana - Gestantes - Rede M&e Paranaense

- Formulario Estratificag@o de Risco Parana - Criangas - Rede M3e Paranaense

- Formuldrio Estratificacdo de Risco Parana - IDOSO - IVCF-20
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- Formuldrio Estratificagdio de Risco Parand - POPULAGOES CRONICAMENTE EXPOSTAS A AGROTOXICOS
- Relatério - Estratificagdo de Risco Familiar
- Relatério - Estratificagdo de Risco Individual

k - Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranga contra a viclagdo dos dados ou
acessos indevidos as informages, através do uso de senhas criptografadas, permitindo configuracio de
niveis de permissdes para acessos dos usuarios;

I - Dispor acesso dos usudrios ao sistema apenas nos horérios predeterminados pelos gestores;

m - Dispor agrupamento dos usudrios por fungdo para controle das permissées de acesso ao sistema;

n - Permitir o Registro, Captura e autenticagdo biométrica de usudrios nas unidades, ESF, CAPS, UPA’s;

0 - Garantir a comunicacdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada (SSL/HTTPS);

p - Dispor de teclas de atalho para agilizar os processos de trabalho dos usuarios do sistema;

q - Dispor de estatistica de faltas de pacientes a consultas e exames com o registro desses motivos pelas ACS
com os Tablet’s;

r - Dispor de estatistica de faltas de pacientes a consultas e exames com o registro desses motivos pelos
profissionais de recep¢do de qualquer estabelecimento em satGde do municipio;

s - Possuir rotinas de amarragdo e consisténcia de dados, evitando a inclusdo de informag&es equivocadas e
em desacordo com a legislagdo e/ou que ndo sejam pertinentes;

t - Dispor de geracdo dos relatdrios em formato CSV, PDF ou Excel;

u - Dispor de controle das Despesas.

v - Os Principais formulérios utilizados pelas unidades de salide, UPA e ESF devem fazer parte do sistema, os
que nao estiverem informatizados devem ser criados antes do término da capacitacio do setor;

x - Dispor do gerenciamento por Blocos de Programa.

y - O sistema devera atender a legislagdo e obrigagbes assessorias na esfera municipal, estadual e federal,
gerando ou importando arquivos em meio eletrdnico para as instdncias com o E-SUS, SIAB, BPA, SISVAN,
Bolsa Familia, Hérus, RAAS, CNES e SIGTAP. Caso alguns dos programas do ministério ndo possibilite essa
integragdo o sistema deve gerar relatérios para que o operador digite no sistema disponibilizado pelo SUS;

z - Permitir consultar a posicdo do usudrio SUS na Lista de Espera por especialidades n3o agendadas. Essa
consulta deve ser direta e ndo possuir login de acesso. As informacfes apresentadas por questio de sigilo
ndo devem em hipétese alguma identificar o paciente, sendo 0 mesmo ¢ (nico a ter essa informacéo;

aa - Garantir a integracio com a Tabela Unificada do DATASUS-MS —SIGTAP;

ab - Garantir a Importagdo e manter atualizada automaticamente, sem interacdo do usudrio, a tabela
unificada de procedimento SIGTAP;

ac - Manter a série histérica das versBes, para gerar agendamento, atendimento e faturamento;
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ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

Pelo presente instrumento, o MUNICIPIO DE 20ACAAR0COCACOCO0K, Estado do Parana, inscrito no
CNPJ/MF sob 0 n® XXXXOXXXXXXXXX, com sede a Av. KXXCOXKIXAKKXX, N2 XXXX, neste ato representado
pelo Senhor Prefeito municipal abaixo assinado, doravante designado MUNICIPIO de um lado, e de outro a

empresa , estabelecida na Rua , ha cidade de
, Estado , inscrita no Cadastro Nacional das Pessoas luridicas/MF
sob  n°....../..-., neste ato representada por seu representante legal o (a) sr(a).

XXXXRKKKXXXRRXXXXXKKX, brasileiro (a), portador (a) da Cedula de Identidade n2 xoocoooooxxxxx, e do CPF
N2 XO0XXOXXXXXX, residente e domiciliado a Rua 30000000000000XXX, N2 XX000, bairro ooceooocoxx, cidade
de xo0oonoocxx, estado do xoooooooxxx, ao final assinado, doravante designada CONTRATADA, estando as
partes sujeitas as normas da Lei 8.666/93 e suas alteracBes subsequentes, ajustam o presente Contrato
decorrente do Edital pregéo presencial xx/2020, mediante as seguintes cldusulas e condicdes.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

O presente contrato tem por objeto CONTRATACAO DE EMPRESA DISPONIBILIZACAO DE SOFTWARE
PARA A SAUDE, INCLUINDO CONVERSAO DE DADOS, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, LOCACAO E
ACOMPANHAMENTO MENSAL, CONFORME SOLICITACAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O servico devera atender as especificacSes constantes do Termo de Referéncia em
anexo.

PARAGRAFO SEGUNDO — Independente da aceita¢do o adjudicatdrio garantird a qualidade do servico.
PARAGRAFQ TERCEIRO — O descritive dos servigos, bem como itens a serem atendidos pelo sistema sdo os

descritos no TERMO DE REFERENCIA.

PARAGRAFO QUARTO — A empresa devera fazer demonstragio do sistema, para verificacdo de atendimento
aos requisitos basices, antes de ser adjudicado o objeto a empresa com menor valor.

1 — Para tanto, fica estabelecido que a demonstra¢do devera ocorrer no prazo méximo de 3 (trés) dias uteis
apds apuragdo do menor valor;

2 —Caso ndo atenda, mesmo prazo sera proporcionado a segunda classificada, e assim sucessivamente.
PARAGRAFQ QUINTO - O Sistema devera atender as 5 unidades de atengdo basica do Municipio;
PARAGRAFO SEXTO — Além do descritivo do Termo de Referéncia fica estabelecida que a Implantacéo e
conversdo da base de dados pré existente, devera ocorrer no prazo para conversdo e implantacio, 15 dias
apos assinatura do contrato.

PARAGRAFQ SETIMO — A empresa devera prestar no minimo 30 horas de treinamento, cujo valor deverd
estar incluso no servico de implantagdo do sistema.

CLAUSULA SEGUNDA — PRECO

A CONTRATADA se obriga a fornecer os servigos, objeto deste Contrato, pelo preco de RS
2000000000 .

PARAGRAFO PRIMEIRO - Durante a vigéncia do contrato, os precos registrados sero fixos e irreajustaveis,
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exceto nas hipdteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situac8o prevista na alinea “d” do inciso
li do art. 65 da Lei n2 8.666/93 ou de reducio dos pre¢os praticados no mercado.

CLAUSULA TERCEIRA - PAGAMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO ~ O pagamento sera efetuado mensalmente, em até 10 (dez) dias do més
subsequente a prestagdo dos servicos, mediante emissio da nota fiscal, sendo que esta deve vir
acompanhada dos seguintes documentos:

1 - Laudo de execugdo emitido pela Comissdo Permanente Para Recebimento de Bens e Servigos.

2 - Prova de Regularidade junto a Fazenda Federal;

3 - Certificado de Regularidade do FGTS;

4- Prova de regularidade de tributos Municipais;

PARAGRAFO SEGUNDO — O municipio poderd deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizagBes devidas pelo fornecedor.

PARAGRAFO TERCEIRO — O pagamento efetuado nfio isentard o fornecedor das responsabilidades
decorrentes do fornecimento.

PARAGRAFO QUARTO — Caso a empresa ndo tenha conta na CAIXA ECONOMICA FEDERAL ou no BANCO DO
BRASIL, ou ainda, NAO TENHA EMITIDO BOLETO PARA PAGAMENTO, seré descontado o valor referente a
transferéncia bancaria.

PARAGRAFO QUINTO - Os recursos destinados ao pagamento dos servicos de que trata o presente contrato,
sao oriundos da seguinte dotagdo orcamentaria:

Programa Categoria Descri¢do

PARAGRAFO SEXTO - Os pagamentos serdo realizados através de transferéncia on-line para a conta corrente
bancaria da Contratada.

CLAUSULA QUARTA — PRAZO e LOCAL de EXECUCAO

PARAGRAFO PRIMEIRO — O prazo de do contrato é de 12 (doze) meses, iniciando-se a contagem na data de
assinatura do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO — O prazo para pagamento da locagdo inicia quando findado o prazo e efetiva
instalagdo do sistema.

PARAGRAFO TERCEIRO - A Implantacdo e conversdo da base de dados pré existente, devers ocorrer no prazo
para conversdo e implantagdo, 15 dias apds assinatura do contrato.

PARAGRAFO QUARTO - O prazo de vigéncia do presente contrato é prazo de execucdo acrescido de 30
(trinta) dias.

PARAGRAFO QUINTO — LOCAL DE EXECUCAQ: Implantacio em todas as unidades de Atenc¢do Bésicas do
Municipio.

CLAUSULA QUINTA — PENALIDADES
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PARI}GRAFO PRIMEIRO - O fornecedor estd sujeito as seguintes penalidades:

1 - A licitante vencedora deste certame serdo aplicadas as sang¢des previstas na Lei n® 8.666/93, nas
seguintes situacGes, dentre outras:

2 - Pela recusa injustificada para a execugdo dos itens ofertados, nos prazos previstos neste edital, serd
aplicada multa na razdo de 10% (dez por cento) calculado sobre o valor total da proposta, até 05 (cinco) dias
consecutivos.

3 - Pelo atraso ou demora injustificados para a execugéic dos itens ofertados, além dos prazos estipulados
neste edital, aplicagdo de multa na razdo de R$ 100,00 (cem reais), por dia, de atraso ou de demora.

4 - Pela execugdo em desacordo com o solicitado ou problemas na emissio da Nota Fiscal, aplicagdo de multa
na razao de 10% (dez por cento), sobre o valor total da proposta, por infragdo, com prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas para a efetiva substituicio dos servicos.

5 - Nos termos do art. 7° da Lei n? 10.520, de 17/07/2002, a licitante, sem prejuizo das demais cominagdes
legais e contratuais, poderd ficar, pelo prazo de até 60 (sessenta) meses, impedida de licitar e contratar com
a Administragao Publica e descredenciada do Registro Cadastral de Fornecedores do Municipio, nos casos de:
a) apresentacdo de documentacdo falsa;

b) retardamento na execucio do objeto;

¢} ndo manutencdo da proposta escrita ou lance verbal, apés a adjudicagio;

d) comportamento iniddneo;

e} fraude na execucdo do contrato;

f) falha na execucdo do contrato.

6 - Serd facultado a licitante o prazo de 05 {cinco) dias Gteis para a apresentacdo de defesa prévia, na
ocorréncia de quaisquer das situacdes previstas neste edital.

7 - As multas previstas nesta se¢do nao eximem a adjudicataria da reparac¢do dos eventuais danos, perdas ou
prejuizos que seu ato punivel venha causar a administragdo.

CLAUSULA SEXTA — RESCISAQ

O presente contrato podera ser rescindido de pleno direito, independentemente de notificacdo Judicial, nas
seguintes hipdteses;

a) infringéncia de qualquer obrigacdo aJustada;

b) liguidagdo amigéavel ou judicial, concordata ou faléncia da CONTRATADA.

c) Se a CONTRATADA, sem previa autorizagdo do MUNICIPIO, transferir, caucionar ou transacionar
qualquer direito decorrente deste contrato.

d) e os demais mencionados no Artigo 77 da Lei n® 8.666/93.
PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA, indenizard o MUNICIPIO por todos os prejuizos que esta vier a
sofrer em decorréncia da rescisdo por inadimplemento de suas obrigacdes contratuais.
PARAGRAFO SEGUNDO - No caso do MUNICIPIO precisar recorrer a via Judicial para rescindir o presente
contrato, ficard a CONTRATADA sujeita a multa convencional de 30% (trinta por cento) do valor do contrato,
além das custas processuais e honorarios advocaticios, estes fixados em 20%(vinte por cento) do valor do

contrato.
PARAGRAFO TERCEIRO — Mesmo comprovada a ocorréncia de situagdo prevista na alinea “d” do inciso Il do
art. 65 da Lei n? 8.666/93, a Administragdo, se julgar conveniente, poderd optar por cancelar o contrato e
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iniciar outro processo licitatdrio.

PARAGRAFO QUARTO - O cancelamento do Contrato podera ser formalizado, de pleno direito, nas hipéteses
a seguir indicadas, precedidas sempre, porém, do oferecimento de prazo de 10 {dez) dias Uteis para o
exercicio do contraditério e da ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO — O contrato podera ser cancelado pelo érgdo responsavel quando o contratado:

1 - Descumprir as condigBes constantes neste Edital, em seus Anexos e no proprio Contrato;

2 - Recusar-se a celebrar o Contrato ou ndo retirar o instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administragdo, sem justificativa aceitavel;

3 - For declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administracdo, nos termos do artigo 87, inciso v,
da Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993;

4 - For impedido de licitar e contratar com a Administra¢do nos termos do artigo 72 da Lei Federal n2 10.520,
de 17 de julho de 2002.

PARAGRAFO SEXTO - A autoridade competente para determinar a contratagdo podera revogar a licitagio em
face de razbes de interesse publico, derivado de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de
gualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

PARAGRAFO SETIMO - A anulagéo do procedimento licitatdrio induz a do Contrato.

PARAGRAFO OITAVO - Os licitantes ndo terdo direito & indeniza¢io em decorréncia da anulagdio do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que
tiver suportado no cumprimento do Contrato.

PARAGRAFO NONO - A comunica¢do do cancelamento do Contrato deverd ser feita pessoalmente, ou entdo
por correspondéncia com aviso de recebimento, juntando o comprovante aos autos.

PARAGRAFO DECIMO - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco da empresa, a
comunicacdo sera feita por meio do Didrio Oficial ou Jornal de Grande circulagdo, por duas vezes
consecutivas, considerando cancelado o contrato a contar da dltima publicacdo.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Independentemente das previsdes retro indicadas, o fornecedor podera
solicitar o cancelamento do Contrato na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a
perfeita execugdo contratual, decorrente de caso fortuito ou de for¢a maior devidamente comprovado.
PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Ccorrendo a hipdtese prevista no paragrafo anterior, a solicitacdo de
cancelamento do fornecedor deverd ser formulada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sendo
facultada ao Municipio a aplicagdo das penalidades previstas no Edital.

CLAUSULA SETIMA-OBRIGACOES DAS PARTES.
1 - S3o obrigacdes do Municipio:
1.1 - Permitir o acesso de funcionarios dos fornecedores as suas dependéncias, para a entrega das Notas
Fiscais/Faturas;
1.2 - Prestar as informagbes e os esclarecimentos atinentes ao fornecimento que venham a ser solicitados
pelos empregados dos fornecedores;
1.2 - Impedir que terceiros efetuem o fornecimento objeto deste Pregdo;
1.4 - Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servicos, desde que cumpridas todas as exigéncias deste
Edital e de seus Anexos e do contrato;
1.5 - Comunicar oficialmente ao fornecedor quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave.
2-SA0 OBRIGACOES DO FORNECEDOR.
2.1 - Ser responsavel, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execucdo, tais
como saldrios, seguros de acidentes, taxas, Impostos e contribuicbes, indenizacbes, vale refeicdo, vale-
transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pela legislagdc;
2.2 - Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas
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as condi¢bes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na ficitacdo;

2.3 - Indicar o responsave! por representé-la na execucdo do contrato, assim como a(s) pessoa(s) que, na
auséncia do responsével, podera substitui-lo;

2.4 - Efetuar o fornecimento dentro das especificagdes e/ou condi¢Bes constantes neste Edital de Pregdo e
em seus Anexos;

2.5 - Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades ou subcontrataces no
autorizadas pelo Municipio;

2.6 - Ser responsavel pelos danos causados diretamente ao Municipio ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo;

2.7 - Ser responsavel por quaisquer danos causados diretamente aos bens de propriedade do Municipio, ou
bens de terceiros, quando estes tenham sido ocasionados por seus empregados.

2.8 - Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados Municipio, obrigando-se a atender, de imediato,
todas as reclamacdes a respeito da qualidade dos servicos e fornecimento;

2.9 - Comunicar por escrito ao Municipio qualquer anormalidade de cardter urgente e prestar os
esclarecimentos que julgar necessario;

2.10 — Executar o servigo, conforme solicitagdo da Secretaria competente, do Municipio.

2.11 - Garantir a qualidade dos servigos, obrigando-se a repor aquela que for entregue em desacordo com o
apresentado na proposta; e '

3 - Adicionalmente, o fornecedor devera:

3.1 - Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na
legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prépria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Municipio.

3.2 - Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabatho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados
quando da execucdo do objeto licitado ou em conexdo com ela, ainda que acontecido em dependéncia do
Municipio;

3.3 - Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civii ou penal, relacionadas ao
fornecimento do objeto licitado, originariamente ou vinculada por prevencio, conex3o ou continéncia; e

3.4 - Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo do
objeto deste Pregdo.

3.5 - A inadimpléncia do fornecedor, com referéncia aos encargos estabelecidos no subitem 23.3, ndo
transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Municipio, nem poderd onerar o objeto deste Edital,
razdo pela qual o fornecedor signatdrio do contrato renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com o Municipio.

3.6 - Devera o fornecedor observar, ainda, o seguinte:

3.6.1 - é expressamente proibida a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do Municipio,
ou que nela ocupe cargo de confianca, durante a vigéncia do contrato;

3.6.2 - é expressamente proibida, também, a veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver
prévia autorizacdo do Municipio.

3.6.3 - é vedada a subcontratac¢do de outra empresa para a execucdo do objeto deste Edital.

CLAUSULA OITAVA- DISPOSICOES GERAIS

PARAGRAFQ PRIMEIRO — O presente contrato somente terd eficacia apos a publicacdo do respectivo extrato
no didrio oficial.
PARAGRAFO SEGUNDO - Integram o presente instrumento, independente de transcricio, todas as
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condi¢Bes e respectivos atos do Pregdo Presencial em epigrafe,

PARAGRAFO TERCEIRO — A gestdo do presente contrato seréd de responsabilidade do departamento de
compras.

PARAGRAFO QUARTO — O Fiscal de contrato responsével pela fiscalizacdo das obrigacbes decorrentes do
presente contrato é o (a) sr. {a) Ademar Luiz Burckhardt.

PARAGRAFO QUINTO - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

I - Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida subcontratacdio, o mais alto padrio de ética durante todo o processo de
flicitagdo, de contratagdo e de execugio do objeto contratual.

Para os propdsitos desta cldusula, definem-se as seguintes préticas:

a) PRATICA CORRUPTA: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com
o objetivo de influenciar a agdo de servidor piblico no processo de licitacdo ou na execucdo de contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitagdo ou de execugdo de contrato;

¢) PRATICA COLUSIVA: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos de drgdo licitador, visando estabelecer precos em niveis
artificiais e ndo competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: causar danos ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a execucdo do
contrato;

e} PRATICA OBSTRUTIVA:

(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecSes ou fazer declaracGes falsas aos representantes
do organismo financeire multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuracio de alegacdes de
pratica prevista, deste Edital; (ii) atos cuja inten¢8o seja impedir materialmente o exercicio do direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspecdo.

Il - Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangdo sobre uma empresa ou pessoa fisica, inclusive
declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados
pelo organismo se, em qualguer momento, constatar o envolvimento da empresa diretamente ou por meio
de um agente, em prdticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da
licitacdo ou da execugdo de um contrato financiado pelo organismo.

Il — Considerando os propésitos das cldusulas acima, o licitante vencedor, como condigio para a
contratacdo, devera concordar e autorizar que, na hipdtese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou
integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitird que o
organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execucdo
do contato e todos os documentos, contas e registros relacionados 3 licitacio e 3 execucdo do contrato.

CLAUSULA NONA - SUCESSAQO E FORO

PARAGRAFO PRIMEIRO - As partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma,
obrigando-se por si e seus sucessores, ao fiel cumprimento do que ora ficou ajustado, elegendo para Foro da
Comarca de CATANDUVAS, Estado do Parand, ndo obstante qualquer mudanca de domicilic da
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CONTRATADA, que em razido disso é obrigada a manter um representante com plenos poderes para receber
notificagSes, citagdo inicial e outras em direito permitidas.

SOV, XX/ xx/201X.

MUNICIPIO DE XXXXXXX00000(X CONTRATADA

nome do prefeito REPRESENTANTE
Prefeito Municipal CPF

CPF

Nome do fiscal de contrato Secretario contratante

Fiscal do contrato Gestor do contrato
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ANEXOV

DECLARACAO IDONEIDADE E DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA QUALIFICACAO

A Prefeitura Municipal de x0000000x0000¢x— PR
Pregdo Presencial n2. xx/2020

Declaramos para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente do procedimento de licitagdo, sob a
modalidade de Pregdo Presencial, sob n2. xx/2020, instaurado pelo Municipio de xxxxxx, que nio fomos
declarados inidoneos para licitar ou contratar com o Poder Pablico, em qualquer de suas esferas e sob as
penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a nossa habilitagdo, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores,

de de 201x.

{Carimbo CNPJ, nome e assinatura do responsével legal)
(carteira de identidade nimero e érgdo emissor)
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ANEXO VI
CREDENCIAMENTO

A empresa , inscrita no CNPJ/MF sob no.
,com sede 3
, heste ato representada

pelo(s) socios, sSr.
RG CPF/MF residente ha
ne , Bairro , Cidade de
Estado pelo presente instrumento de
mandato, nomeia e constitui, seu(s) Procurador(s) o] Senhor {s)

RG
CPF/MF residente na ne
, Bairro , Cidade de Estado

» @ quem confere{m) amplos poderes para junto ao Municipio de o000,
praticar os atos necessdrios com relagdo a licitagéo na modalidade de Pregdo Presencial n® xx/2020, usando
dos recursos, interpé-los, apresentar lances, negociar precos e demais condigbes, confessar, transigir,
desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitagiio, obtendo ainda, substabelecer esta em
outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, dando tudo por bom, firme e valioso, e em especial, para
esta licitagdo.

, de de 201x.

(Nome e assinatura)
(devera ser através de instrumento publico ou de instrumento particular com firma reconhecida ou
acompanhada de documento original do assinante, que contenha assinatura, para conferencia pela

Pregoeira)
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ANEXO VI

Declaragdo de Enquadramento de Microempresa {(ME); ou Empresa de Pequeno Porte (EPP).
Iimo Sr. Pregoeira, do Municipio de 3000000xXXXXXXxx — Pr.

Declaro sob as penas da lei, para os devidos fins e a quem interessar possa que a empresa,

...................................................................................................... estabelecida na
............................................................................. s BaIITO..ueieirieeeeee e, na cidade
Bttt , NOs termos da Lei complementar n2. 123, de 14 de Dezembro de

2006 e Decreto n2 6.204, de 05 de Setembro de 2007, se enquadra na condi¢3o de:
{ ) Microempresa (ME);
{ ) Empresa de Pequeno Porte (EPP);
{ )} Outras.
Cidade/data

Nome e Assinatura do Contador da Empresa
CRC:
(com firma reconhecida oy _acompanhada de documento original do assinante, que contenha assinatura,

para conferencia pela Pregoeira)

OBS:

1) Assinalar com um “X” a condigdo da empresa.

2) Deverda ser apresentada juntamente com esta Declaracdo, Certid3o Simplificada emitida pela Junta
Comercial do respectivo Estado ou documento substitutivo idéneo emitido por entidade/érgdo publico
idéneo capaz de comprovar de gue estd enguadrada como Microempresa ou Empresa de Pegueno Porte.

3) Esta declaragdo, assim como a Certiddo Simplificada emitida pela Junta Comercial ou documento
substitutivo, deverdo ser entregues a pregoeira e Equipe de Apoio, durante o credenciamento, exigidos nesta
licitagdo, pelas empresas que pretenderem se beneficiar nesta licitacio do regime diferenciado e favorecido
previsto na Lei Complementar n2 123/2006.
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ANEXO VI

Modelo de declaragdo de atendimento ao disposto no art. 7, inciso XXXIIl da Constitui¢do Federal

Declaramos ndo possuir em nosso quadro de pessoal empregados com menos de 18 anos, em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e, menores de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do artigo 72, inciso XXXl da Constituicdo Federal, e artigo 27,
inciso V da Lei 8.666,/93.

de de 201x.

(Nome e assinatura)
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ANEXO IX

Modelo de Declaragio de Auséncia de Servidor Pdblico no guadro societario

Eu, (nome completo pessoa fisica), carteira de identidade ne , expedida pela e CPF
ne , Representante legal da (nome completo da pessoa juridica), inscrita no CNPJ sob o n® ,

DECLARQ, sob as penas da Lei, para os devidos fins que a empresa nio possui em quadro sccietario
servidores da Administrac8o PGblica Municipal que tenham relagio com o processo licitatério.

Local e data

Assinatura:
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ANEXO X
Modelo de declara¢io contendo informaces para fins de assinatura do contrato

DADOS DA EMPRESA

RAZAQ SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO:

CIDADE: CEP:
TELEFONE:

E-MAIL:

DADOS DO RESPONSAVEL LEGAL AUTORIZADO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

NOME:

FUNCAO:

RG: CPF:
ENDERECO:

CIDADE: CEP:
TELEFONE:

E-MAIL:

Local e data , / /

CARIMBO CNP}
ASSINATURA
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ANEXO Xi
MANUAL DE OPERAGAQ DO ANEXO EM €D / PENDRIVE

1 DOWNLOAD DOS ARQUIVOS RELATIVOS AQ ANEXO | DO EDITAL

1.1 O programa para a formulacio da proposta e o arquivo da proposta do edital (kit proposta), devem ser
“baixados” no site da Prefeitura Municipal no endereco www.catanduvas.pr.gov.br.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Comprovante de Entrega

de Licitaciio

Referente ao Edital de Licitagio N2 XX/2020 Abertura dia- xx/xx/2020
Modalidade:

a) CONVITE( )

b) TOMADA DE PRECOS { )

¢) CONCORRENCIA { )

d} ALIENAGAO ( )

e) PREGAO ( x )

Recebemos do MUNICIPIO DE CATANDUVAS, a cépia do EDITAL acima referido.

LICITANTE:
MUNICIPIO DE:
FONE/FAX: E-MAIL:
Recebido em OBJETO:
/ / CONTRATACAO DE  EMPRESA
DISPONIBILIZACAO DE SOFTWARE PARA A
SAUDE, INCLUINDO CONVERSAO DE
DADOS, IMPLANTACAO, TREINAMENTO,
LOCACAO E ACOMPANHAMENTO MENSAL,
Assinatura/Carimbo CONFORME SOLICITACAO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE.
SENHOR LICITANTE:

Visando a comunicacdo futura entre o Municipio e vossa empresa, solicitamos preencher o recibo de entrega
do edital e remeter ao Setor de Licitagbes, pessoalmente ou por meio do e-mail
licitacao@catanduvas.pr.gov.br.

A ndo remessa do recibo exime o Setor de Licitagdes da comunicacdo de eventuais retificacSes ocorridas no
instrumento convocatério, bem como de quaisquer informag&es adicionais.




